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Bevezetes

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) torvényi kotelezettségének eleget téve minden
év februar 28. napjaig publikalja honlapjan az éves munkatervét, amely az adott év kiemelt,

nagy jelent6ségli feladatait tartalmazza.

Az NMHH 2023-2026 kozotti id6szakra vonatkozo Stratégiaja a felligyelt szektorok atalakula-
sara és a megnovekedett tarsadalmi szerepvallalasra reflektalva kijelolte a szervezet 2026-ig
tarto idészakra vonatkozo stratégiai céljait.

A 2025. évre meghatarozott munkatervi feladatok ismertetése el6tt roviden bemutatjuk
az NMHH altal 2024-ben elért, a 2023-2026 kozotti idészakra vonatkozo Stratégia szempont-
jabél is relevanciaval bir jelentésebb eredményeket.



|
Kiemelkedd eredmények az NMHH 2024. évi tevékenységéhaol

© AZ NMHH GYERMEKVEDELMI TEVEKENYSEGENEK ERGSITESE

Az NMHH gyermekvédelemmel kapcsolatos tarsadalmi felelGssegvallalasa 2024-ben is kiemelt
jelentBséggel birt, ennek eredményeként erésodott a gyermekvédelemmel 0sszefliggt szakmai
rendezvényeken, konferenciakon valo aktiv részvétel, és novekedett az edukacios kampanyok
elérési szama. Az NMHH a gyermekvédelmi szerepvallalasanak fokozasa keretében 2024-ben
szamos tajékoztatd kiadvany kozzététele mellett tovabb folytatta a ,MOBIL A CSALADOM?”
cim(, online gyermekvédelemre és a csaladok digitalis egészségének és médiatudatossaganak
fontossagara fokuszalo orszagos tajékoztato, edukacios kampanyat.

Az NMHH a digitalis gyermekvédelem fontossagat szem el6tt tartva inditotta el 2024-ben
Partneriskola Programjat. A huszonharom oktatasi intézmény részvételével elindult program
kialakitasaval az NMHH célja, hogy az alapfokd és kozépfokd oktatasi intézmenyekben is el6-
segitse a hazai médiamiveltség-fejlesztés és digitalis tudatossagnovelés folyamatat, hozzaja-
ruljon a diakok tudatos és biztonsagos internethasznalatahoz, valamint segitse Gket a digitalis
vilag kihivasainak felismerésében és kezelésében.

A 2024. évben a vaci Apor Vilmos Katolikus Féiskolaval egylttmiikodésben elindult az NMHH
Uj, osztondijas felnttképzési programja, amely a gyermekekkel a mindennapi munkajuk soran
foglalkozo szakembereket kivanja tamogatni. A Net-Coach feln6ttképzést teljesittk az online tér
kihivasaival és a digitalis tudatossaggal kapcsolatos tanacsadoi, tartalomfejlesztdi, konfliktus-
kezelGi ismereteket, gyakorlatot szereznek, melynek révén el6segithetik a gyermekek, fiatalok,
iskolai kozosséegek, illetve a szlilok biztonsagos és tudatos digitalis médiahasznalatat.

© AZ EGYETEMI ES MAS OKTATASI, VALAMINT TUDOMANYOS ES EDUKACIGS CELU EGYITTMOKGDESEK
ERGSITESE

A 2024. évben folytatodott az NMHH egyetemi, tudomanyos és edukacios vonatkozassal bird

kapcsolatainak bovitése és stratégiai szintre emelése.

Az NMHH kiemelt stratégiai célja, hogy a sajat kompetenciainak fejlesztésével is 0sszefligges-
ben hozzajaruljon a legmodernebb kutatasok megvalositasahoz, eldsegitse a megszerzett is-
meretek terjesztését, tamogassa a jovo szakembereinek képzését, elémozditsa a fogyasztoi



tudatossagot, valamint aktiv partnerséget alakitson ki a hazai médiapiaci szereplSkkel. Ennek
érdekében az NMHH a 2024. évben 18 esetben kotott G egyuttmiikodési megallapodast vagy
erOsitette meg korabban is fennallo egyuttmikodesét egyetemekkel, valamint szakmailag elis-

mert tudomanyos és civil szervezetekkel.

Az NMHH a 2024. évben tovabb folytatta széles szakmai spektrumot lefed6 egylttmiikodését
a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemmel, a Széchenyi Istvan Egyetemmel és a Pazmany Péter
Katolikus Egyetemmel, emellett hasonld, szintén tobb tématertletet érinté egytttmikodeési
megallapodast kotott a Szegedi Tudomanyegyetemmel.

Az NMHH és az Orszagos Tudomanyos Diakkaori Tanacs kozott létrejott, hosszabb tava egyutt-
mUikodés keretében a tudomanyos diakkorok orszagos versenyeihez kapcsolodoan a megvalo-
sitas fazisaba lépett a tudomanyos kutatas értékeit és az online médiatudatossag fontossagat
kozvetitd (j online médiakommunikacios szolgaltatasok kifejlesztése.

A vonatkozo egyuttmiikodési megallapodasok megkotésével a 2024. évben 23 oktatasi intéz-
mény részvételével valt lehetéveé az NMHH Partneriskola Programjanak elindulasa.

Az NMHH részvételével a 2024. évben is aktivan folytatddott a KiberPajzs-egytittmiikodés.
Az online felhasznaldi tudatossag és a digitalis biztonsagi alapismeretek novelését kozéppontba
helyezd edukacios célu egyuttmiikodés keretében az NMHH aktiv szerepvallalasaval jelentds
el6relépések torténtek tobbek kozott a hivoszam-hamisitassal kapcsolatos szabalyozasi kon-
cepcio kialakitasa kapcsan.

© AKTIV HATOSAGI SZEREPVALLALAS AZ ONLINE PLATFORMOK TERULETEN

2022 6szén hatalyba Iépett az Europai Unio digitalis szolgaltatasokrol szol6 rendelete (Digital
Services Act, DSAY), mely (), atfogd szabalyokat vezet be az online kozvetitd szolgaltatok szol-
galtatasaira és eljarasaira, tobbek kozt a jogellenes online tartalmak és termékek terjedésének
korlatozasa, a kiskortak vedelmének ergsitése, valamint a felhasznaldk valasztasi lehetdségé-
nek bdvitése és alaposabb tajekoztatasanak biztositasa érdekében.

1 A digitalis szolgaltatasok egységes piacarol és a 2000/31/EK iranyelv madositasarél szél6, 2022. oktéber 19-i (EU) 2022/2065 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (a digitalis szolgaltatasokrdl szo16 rendelet).



Az NMHH aktiv szerepet vallal a DSA végrehajtasahoz kapcsolodo hazai jogalkotasi folyama-
tokban, 2024-ben kihirdetésre kertlt és hatalyba Iépett a peren kivdili vitarendezési testiletek
részletes szabalyairdl szol6 4/2024. (lll. 21.) NMHH rendelet, az online platform szolgaltatast
ny(jto szolgaltatok altal fizetendd feltigyeleti dijrol szold 6/2024. (VII. 7.) NMHH rendelet, vala-
mint a megbizhato bejelenttkre vonatkozd szabalyokrol sz6l6 7/2024. (V1. 31.) NMHH rendelet.

Az NMHH digitalis szolgaltatasi koordinatorként kulcsszerepet jatszott a DSA rendelkezéseivel
0sszhangban életre hivott Online Platform Vitarendezd Tanacs 2024. évi létrehozasaban.
Az NMHH elnoke altal kinevezett tagokbal allo testulet peren kivdli vitarendezd forumkeént leheto-
séget biztosit a digitalis szolgaltatasok felhasznaldinak arra, hogy hatékonyan vitassak az online
platformokat Uzemeltetd szolgaltatok Sket hatranyosan érint6 dontéseit.

A digitalis szolgaltatasi koordinatori szerepkorbdl is adodéan az NMHH az online platformok
tertiletén megnovekedett hatdsagi szerepvallalasa keretében vizsgalja az online platformok
jelentdségeét, piacat, valamint azok gazdasagi, tarsadalmi és fogyasztoi hatasait, beleértve
a szabalyozasi tevékenységre gyakorolt hatasait is, és folyamatosan vizsgalja a hazai hatosagi
fellepést igényl6 piaci helyzeteket, valamint az azokbdl eredd specialis szabalyozasi és koordi-
nacios igényeket.

© AZEGYSEGES ES TELJES KR E-UGYINTEZES BEVEZETESEHEZ KAPCSOLODO FEJLESZTESEK

Folytatodott az NMHH 0j, E-KAPU elnevezés(i rendszerének fejlesztése, melynek célja, hogy
a jelenlegi harom Grlap benyUjtasat biztosito online tgyintézési rendszerek —az Adatkapu-Gr-
lapok, az E-NMHH-(rlapok és az nmhh.hu portalon elérhet6 Grlapok — funkcionalitasat foko-
zatosan levaltva egy korszeri technologiai alapon nyugvo, magasabb integritast garantalo és
a megléve rendszerek szolgaltatasait is ny(jto e-lgyintézést biztositd rendszer kerlljon beve-
zetésre. Az E-KAPU biztositja, hogy az NMHH Ugyfelei egy egységes elektronikus Ugyintézési
feltleten keresztil valamennyi, az NMHH hatas- és feladatkorébe tartozo ugyet elintézhesse-
lehet&vé teszi eljaras meginditasat, adott eljarastipusnal természetesen anonim maodon is.
Az E-KAPU-rendszer elsg (rlapjainak élesitésére az el6zetes litemtervnek megfelelen 2024.
jalius 1. napjaval sor kertilt, a rendszer immar tobb Ugytipus esetében teszi lehetdvé azonositas
nélkdli Grlapok elérését és bekildését.



© A FOGYASZTOK ES A SZAKMAI ERDEKELTEK HITELES TAJEKDZTATASANAK TAMOGATASA

Az NMHH a rendelkezésére allo piaci informaciok szakértg feldolgozasaval torekszik a fogyasztok
és szakmai partnerek hiteles és széles kor( tajékoztatasara.

Az elmult években megkezdett folyamatot tovabb er8sitve az NMHH 2024-ben is kozzétette
a mobilpiaci helyzetképrdl, valamint a vezetékes piaci helyzetképrdl készllt piaci elemzéseit,
valamint a 18 legnagyobb szolgaltato adatai alapjan kidolgozta és kozzétette a helyhez kotott
hirkozlési szolgaltatasokkal kapcsolatos, a 2020. I. negyedév és 2023. IV. negyedév kozotti ido-
szakra vonatkozo piaci jelentését. Az NMHH kidolgozta és kozrebocsatotta tovabba 2024-es
Médiapiaci Jelentését is, mely atfogo elemzést nyUjt a radiozas, televizidzas, nyomtatott és online
sajto, médiaplatformok, valamint a hirfogyasztas és hirdetési piac trendjeirdl. Az idei kiadvany
a mesterséges intelligencia és a médiapiac kolcsonhatasainak, valamint a hataron tali magyarok
meédiafogyasztasi szokasainak elemzésevel is foglalkozik.

A fogyasztoi tajékozottsag novelése érdekében az NMHH heti rendszerességgel jelentkezd
podcastsorozatot inditott 2024-ben. A digitalis vilag aktualis kérdéseivel foglalkozd podcast-
sorozat célja hiteles, jol érthet6 informacioval tamogatni a hallgatokat a tudatos dontésekben.

Az NMHH a szakmai érdekeltek tajékoztatasa, a fogyasztdi tudatossag novelésének elGsegitése
és az Ugyfelek megfeleld informacioval valo ellatasa érdekében szamos segédlet, Gtmutato,
tajékoztato és szakmai elemzés kiadasaval erGsitette tovabb szolgaltatd hatosagi szerepét.
2024-benaz NMHH honlapjan a hatdsag feladatainak széles spektrumat atoleld temateruleteken
kertltek aktualizalasra, illetoleg kozzétételre Gtmutatok és tajékoztatok, beleértve az épitésigyi
és hirkozmd-teriletet, az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok osztalyozasat, valamint a postai
szolgaltatasok piacanak elemzését. Emellett a Hatosag szakmai cikkek, sajtokozlemenyek és
interjuk formajaban is hozzajarult a relevans piaci és hatosagi informaciok kozérthetd kommu-
nikaciojahoz.



© ORSZAGOS REKLAMKATASZTER LETREHDZASA

Az NMHH (j hatosagi feladatanak eleget téve 2024-t6l megkezdte az orszagos reklamkataszter
vezetését, melynek keretében nyilvantartast vezet a reklameszkozok és a reklameszkoz-tulajdo-
nosok jogszabalyban meghatarozottadatairdl. Az orszagos reklamkataszter vezetésével az NMHH
a telepulléskép-védelmi szempontbol szabalyszer(ien kihelyezett reklameszkozok atlathatd és
ellendrizhetd nyilvantartasaval jarul hozza a rendezett reklampiaci kornyezet kialakitasahoz.

© A FOGYASZTOK ERDEKEINEK VEDELME

és mobiltarifak, valamint a fébb szolgaltatok kinalata kozotti 6sszehasonlitast segits Atlagos
Havi Kéltségmutatd (AHK) szolgaltatasat. Az AHK fejlesztése révén tobbek kozott Gj fogyasztoi
profilokkal bgvdilt a koltségmutato, valamint a tarifacsomagok konnyebb 6sszehasonlithatésaga
érdekében immaron a Hatosag altal 1étrehozott kalkulator segiti a szamlas mobildijcsomagok
AHK-értékeinek az 8sszehasonlitasat.

Az NMHH 2024-ben elinditotta az Ggynevezett Hatésagi Digitalis Osszehasonlitd Eszkdz
(HDCT) fejlesztési projektjét, melynek célja egy szolgaltatoktol fliggetlen, dijmentes, orszagos,
a hirkozlési szolgaltatasokat 0sszehasonlitd eszkoz |étrehozasa. A tervezetten webes fellileten
elérhetd szolgaltatas lehet6séget kinal a fogyasztok szamara az elektronikus hirkozlési szolgal-
tatasok arainak és egyes mindségi jellemzéinek 6sszehasonlitasara, igy hozzajarulva az el6fi-
zet6k megalapozott, felelgs dontésének tamogatasahoz, a piac atlathatosagahoz és a fogyasz-
toi tudatossag noveléséhez.
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A 2025. évi munkatervi feladatok ismertetése

© ATTEKINTES

Az NMHH a 2023-2026-ra vonatkozo stratégiajaban megfogalmazott iranyokat, célokat és
akciokat folyamatosan nyomon koveti és kiértékeli. Ennek érdekében rendszeresen, de legalabb
évente atfogo jelentést készit, amelyben elemzi a kitlizott célok megvalosulasat, illetve az elérni
kivant hatasokat. A rendszeres kiértékelés soran az NMHH kilonosen az egyes akciokban elért
el6rehaladast, a stratégiai célok teljestlését és tovabbi érvényességeét, illetve azt vizsgalja,
hogy szlkség van-e valtoztatasra az egyes akciok vagy célok tekintetében.

Az éves munkaterv elkészitése soran az NMHH a stratégiaban megfogalmazott iranyokat, célo-
kat és akciokat folyamatosan szem el6tt tartja, és az adott évre kitlizott munkatervi feladatokat
ennek figyelembevételével hatarozza meg. Az NMHH kiemelt feladatait, amelyek egyrészt tdimu-
tatnak annak mindennapi, altalanos tevekenységén, masrészt hozzajarulnak stratégiai céljainak
megvalosulasahoz, a szervezet éves munkaterve foglalja magaban. Ennek megfelel6en a munka-
terv szerkezete a stratégiai célokra és akciokra tekintettel épdl fel, igy az kozvetve és kozvetlendl
is tamogatja a stratégia folyamatos kiértékeléset.

1.1. Modern és aktiv médiapiaci 2.1. Digitalis fejlédés, verseny,
szerep felvallalasa innovacio és biztonsag 6sztonzése
EGESZSEGES ES 1.2. Médiapiaci MODERN HIRKOZLESI  2.2.Tudatos és modern
KIEGYENSULYOZOTT egylttmiikodések és parbeszéd INFRASTRUKTURA ES radiospektrum-gazdalkodas
MEDIAPIAC 0Osztonzése SZOLGALTATASOK 2.3. Urtavkdzlési kompetencia
1.3. Médiapiaci valtozasok ersitése
naprakész ismerete 2.4. Postafeliigyelet megjitasa
Stratégiai iranyok
as célok o
3.1. Felkésziilés a digitalis vilag Gj kihivasaira
B R V3 BIZTONSAGOS ES KISZAMITHATO 3.2. Tudatos hasznalat, médiaértés
A Hatosag jovoképe P P B 2
ONLINE VILAG ES PLATFORMOK és médiamiiveltség tamogatasa

BleliEiERE e, 3.3. A gyermekvédelem és a jogsegély erdsitése

a stratégia négyéves
id6tavjara
megfogalmazott fébb

4.1. Proaktiv iranymutaté szerep felvallalasa

AKTIV SZEREPVALLALAS Pl PP A
cselekvési iranyok - a 4.2, Partnerség és szolgaltato hatosagi szemlélet erdsitése
S ES PARTNERSEG VALAMENNYI = A A a . R {12
és célok. ERDEKELTTEL 4.3. Egyetemi és mas oktatasi, valamint tudomanyos egyiittmiikodés novelése

4.4, Kozigazgatasi kapcsolatok mélyitése

5.1. Erés és modern intézményi hattér, munkafeltételek és humanergforras biztositasa
5.2. Modern informatikai hattér kialakitasa és operativ modernizacio

5.3. Lathatosag és tarsadalmi szerepvallalas novelése

5.4. Modern hat6sagi marka kialakitasa

5.5. Nemzetkozi szintéren is aktiv hatésag

MODERN, PROFESSZIONALIS,
ISMERT ES ELISMERT HATOSAG

Ennek megfelel6en a munkaterv felépitése is az alabbi stratégiai iranyok szerint tagolédik:

1. EGESZSEGES ES KIEGYENSULYOZOTT MEDIAPIAC

2. MODERN HIRKOZLESI INFRASTRUKTURA ES SZOLGALTATASOK

3. BIZTONSAGOS ES KISZAMITHATO ONLINE VILAG ES PLATFORMOK

4, AKTIV SZEREPVALLALAS ES PARTNERSEG VALAMENNYI ERDEKELTTEL
5. MODERN, PROFESSZIONALIS, ISMERT ES ELISMERT HATOSAG
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A 2025. évi munkatervben rigzitett feladatok

© 1. EGESZSEGES ES KIEGYENSULYDZOTT MEDIAPIAC

Strategiai celok

2025. evi munkatervi feladatok

1.1.
Modern és aktiv
médiapiaci
szerep felvallalasa

A Médiatudomanyi Intézet miikodésének meguijitasa keretében: a honlap és
a hirlevél folyamatos frissitése; konferenciakotetek tudomanyos térben vald
megjelenitése és kommunikacioja; a kiemelkedd oktatdk, kutaték bevonasa
a diszkusszidba; alapkutatasok er@sitése és népszerdisité kommunikacioja;
egyetemi egylittmiikodések altal médiaszemlélet formalasa.

A médiatanacsi dontések kommunikacigjanak megvaldsitasa.

Médiapiaci egylttmiikodések 2025: a keretmegallapodasok tovabbi tartalommal
valé megtdltése, gondozasa.

1.2.
!\!Iédiﬁpiacj Magyar kultira meg6rzése 2025: a hataron tili magyar médiadrokség
egyuttmukddesek gondozasa, a hatéaron tdli magyar médiaoktatas tamogatasa, a hataron tdli
és parbeszéd magyar médiam(helyek munkajanak tamogatasa.
Osztonzése
On- és tarsszabalyozas 2025: az 6n- és tarsszabalyozo testiiletek munkajanak
tamogatasa.
1.3.

Médiapiaci valtozasok
naprakész ismerete

Audiovizualis tartalmak automatikus feldolgozasara szolgal6 eszkozok kidolgozasa.
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© 2. MODERN HIRKGZLESI INFRASTRUKTURA ES SZOLGALTATASOK

Stratégiai celok

2025. evi munkatervi feladatok

2.1.
Digitalis fejlodés,
verseny, innovacio
és biztonsag 6sztonzése

A versenyélénkités (j hatosagi eszkdzeinek kialakitasa, a foldrajzi felmérés
2024-es adatai alapjan a haldzatfejlesztés potencialis teriileteit azonositd
jegyzék kozzététele, vegfelhasznalok szamara a Magyarorszag terdletén
elérhetd halozati lefedettségi informaciok térképes fellleten torténd kozzététele,
egylttmkodés a Digitalis Kormanyzati Fejlesztés és Projektmenedzsment
Kft.-vel a halozatfejlesztési palyazatok el6készitésében; tovabba a 2025-0s
foldrajzi felmérés lefolytatasa, frissitett jegyzék kozzététele és a térképes
megjelenités tovabbfejlesztése.

Koézrem(ikddés a Gigabit Infrastructure Actbél eredd implementacios feladatokban.

A hazai mobilszolgaltatasok arelemzésének hedonikus regresszios madszerrel
torténd elvégzése kiegészitve a legfrissebb elérhetd (2022—-24. évi) adatokkal.

Az elektronikus hirkozlési eléfizetdi ajanlatok 6sszehasonlitasat lehetévé tévo
eszkdz (HDCT) agilis fejlesztése.

Az M2M és extraterritorialis azonositogazdalkodasi piaci igények felmérése
a valtozo jogszabalyi kornyezetre valo felkészllésre tekintettel.

Azonositokkal valé visszaélések helyzetképének elemzésén alapuld megfeleld
szabalyozasi lépés szakmai el6készitése, kidolgozasa és belsd egyeztetése.

2n2n
Tudatos és modern
radiospektrum-gazdalkodas

A radiospektrum-stratégia kdvetkezd ciklusara vonatkozo stratégiatervezet
kidolgozasa, egyezetetése az érintettekkel, véglegesités.

Az (j generaciés mobiltechnologiak fejldésének kiemelt tamogatasa, az ehhez
szlikséges radiospektrum-gazdalkodasi feladatok elvégzése korében hangpiaci
attekintés és a 2G kivezetési lehetdségének nagyvonall attekintése.

Az (j generaciés maobiltechnologiak fejl6désének kiemelt tamogatasa, az ehhez
sziikséges radidspektrum-gazdalkodasi feladatok elvégzése kdrében a 26 GHz-es
frekvencia 5G-t is lehet6vé tevd hasznositasanak elékészitése.

Az UHF-sav jovEjével kapcsolatos eurdpai unis fellilvizsgalati munkaban aktiv
kozrem(iikodés.

A 30 MHz alatti monitoring rendszer kiépitésének befejezése.

Alakossagi kitettségelemz& rendszer tovabbfejlesztése keretében a kitettség-
elemzés kiterjesztése a kis tertileti lefedés(, vezeték nélkiili hozzaférési pontokra
és a haztartasok vezeték nélkdli elektromos eszkozeire.

Postafeliigyelet megijitasa

2.3.
Urtavkozlési kompetencia A kit(iz6tt stratégiai cél megvalosult, munkatervi feladat igy nem tervezett.
erositése
Postafeliigyeleti tevékenység erdsitése.
2.4,

Hatosagi szerepvallalas fokozasa a postai felhasznalok tajekoztatasa soran
a tudatossag novelése érdekében.
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© 3. BIZTONSAGOS ES KISZAMITHATO ONLINE VILAG ES PLATFORMOK

Strategiai celok

2025. evi munkatervi feladatok

3.1.
Felkésziilés a digitalis
vilag Gj kihivasaira

A hazai online platform lzemeltet6k jogszabalyi kotelezettségekkel
osszefliggd tajékozottsaganak eldsegitése, az NMHH-honlap online
platformokkal kapcsolatos tartalmainak fejlesztése.

A digitalis szolgaltatasokrol sz6l6 eurdpai uniés rendelethez (DSA) kapcsolodo
NMHH-rendelettervezetek megalkotasanak szakért6i tamogatasa.

Hazai online platformok azon kotelezettségének ellendrzése, hogy
publikaltak-e az aktiv felhasznalészamaikat.

3.2.
Tudatos hasznalat,
maédiaértés
és médiamiiveltség

Orszagos tarsadalmi-gyermekvédelmi edukacios kampany a Gyermekvédelmi
Internet-kerekasztal anyaga alapjan.

Médiaértés-oktato Kozpontok megdjitasa.

Gyermekvédelem
és jogsegély erdsitése

tamogatasa
Az Internet Hotline tevékenységének népszerdisitése a kdznevelési
intézmények karében.
A hirkozlési szolgaltatok bevonasa a CSAM elleni kiizdelembe
3.3. — sajtokozlemény kiadasaval torténd kommunikacio.

Digital Parenting 2025: kutatasi eredmények kiértékelése, kutatas publikalasa
és kommunikacio.

Viktimizacios kutatas lefolytatasa (kutatas lefolytatasa, eredmények
kiértékelése, kommunikaciés kampany).
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© 4. AKTIV SZEREPVALLALAS ES PARTNERSEG VALAMENNY! ERDEKELTTEL

Stratégiai célok

4.1.
Proaktiv iranymutato
szerep felvallalasa

2025. evi munkatervi feladatok

Aktiv téma- és piacfigyelés 2025: aktiv téma- és piacfigyelés, szakmai koordi-
nacio erdsitése.
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Az NMHH altal el6fizetett intézményi vagy korlatozott hozzaférés( adat- és
tudasbazis-szolgaltatasok keretében a szolgaltatas részét képez6 online vagy
személyes képzéseken valo részvétel megszervezése a szaktertletileg érintett
kollégak részére.

4.2,
Partnerség és szolgaltato
hatdsagi szemlélet erdsitése

Ugyintézési segédanyagok (iigyleirasok, Gtmutatok, kdzlemények) készitése.

Az audiovizualis tartalmak kozzétételi protokolljanak megtervezése.

4.3,
Egyetemi és mas oktatasi,
valamint tudomanyos
egyiittmiikédés novelése

Ajelenlegi egyetemi és oktatasi egyiittmiikodési kdron kivil esd potencialis
hazai és kiilfoldi akadémiai kapcsolatok felmérése.

A KiberPajzs-egytittmiikodés NMHH-vettilet( kdzponti szervezeti koordinacioja
6s az egylittmikodési megallapodasban foglaltak végrehajtasanak felligyelete.

Médiaoktatas 2025: az oktatas szakmai elvarasainak finomhangolasa.

Ujsagiras 2025: a képzésekkel kapcsolatos szakmai igényrendszer
finomhangolasa.

Hirkozlési tervezdképzés tamogatasa a felsdoktatasban és szakmai
szervezetekben.

4.4,
Kozigazgatasi kapcsolatok
mélyitése

A kitlizott stratégiai cél megvaldsult, munkatervi feladat igy nem tervezett.
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© 5. MODERN, PROFESSZIONALIS, ISMERT ES ELISMERT HATOSAG

Stratégiai célok

5.1.

Erds és modern
intézményi
hattér, munkafeltételek
és humaneroforras
biztositasa

2025. evi munkatervi feladatok

A budapesti Visegradi utcai telephely Visegradi utcai éplletének feldjitasara
vonatkozo kivitelezés kdzbeszerzési eljarasanak meginditasa, eredményes
eljaras esetén a kivitelezés megkezdése.
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A budapesti Ostrom utcai székhely épliletében a liftelGterek felGjitasa.

A budapesti Reviczky utcai éplilet vizesedési problémajanak kezelése.

Dolgoz0i elégedettség novelését tamogato programok.

5.2.
Modern informatikai
hattér kialakitasa és operativ
modernizacio

Uj munkafolyamat kialakitasa a digitalis beszerzési rendszerhez, a rendszer
fejlesztése.

Adatstratégia kidolgozasa.

5.3.
Lathatosag és tarsadalmi
szerepvallalas novelése

A teljes NMHH-s digitalis tér (online felliletek) meggjitasa.

A KiberPajzs-egyiittmiikodés keretében kommunikacios feladatok
megvaldsitasa.

Az NMHH sacial feltleteinek fejlesztése — kilonds tekintettel az Instagram
oldalra és a YouTube-csatornara.

Hazai és nemzetkozi konferenciak megvalositasa a szakterlleti igények
alapjan.

Médiapiaci Jelentés, orszaggy(ilési beszamoals, Uj Médiakultira Magazin
megvalositasanak tamogatasa.

Kutatok Ejszakaja programban val6 részvétel elskészitése és
megvalositasaban valo kozremiikodés.

Gyermekvédelmi terlileten a Safer Internet Dayre id&zitett kampany
megvalositasa audiovizualis eszkozokkel. Online platform terlleten szintén
audiovizualis eszkozokre épilé kommunikacié megvalésitasa. Deepfake
témaban podcast gyartasa.

Rendszeres (negyedéves) megjelenések biztositasa a Média- és hirkdzlési
biztos részére, audiovizualis anyagok gyartasa a témaban.

Konferenciak 2025: szakmai konferenciak szervezésében valé részvétel.
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Strategiai célok 2025. évi munkatervi feladatok
Arculati kézikonyv kidolgozasanak koordinalasa, jovahagyas esetén
az arculatvaltas koordinalasa, kozremiikodés az arculati elemek
gyartatasaban.
5.4.
Modern hatésagi marka Podcastuniverzum kiépitése — gyermekvédelem, Ml és az NMHH egyéb
kialakitasa terlileteit bemutato részekkel.
Kommunikacios eszkozmix kibdvitése az influencer-egytttmikodésekkel.
Az NMHH multilateralis kapcsolatainak fejlesztése, szabalyozasi
tapasztalatainak nemzetkdzi téren torténd ismertetése.
5.5. Az ERGA, BEREC, ERGP, ITU, OECD, UPU és egyéb nemzetkdzi szervezet
Nemzetkozi szintéren is munkajaban valé aktiv részvétel, valamint nemzetkozi tilések szervezése
aktiv hatosag Magyarorszagon.
Az elektronikus hirkozlési, a média- és a postai piacot érinté nemzetkdzi
trendek nyomon kovetése, az NMHH feladat- és hataskdrei szempontjabal
kiemelt jelent&séggel bird fejlemények elemzése, értékelése.




