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Osszefoglalé

e 2021 harmadik negyedéve és 2025 masodik negyedéve kozott az eldfizetések szama alapjan
szamitott piacméret csak az M2M-kartyak esetében tudott béviilni (évente atlagosan
19 szazalékkal), a hangszolgaltatasra alkalmas eléfizetések szdma érdemben nem valtozott.
(Mindazonaltal a szolgaltatas tartalma itt is bdviilt, hiszen egyre t6bb hanghivasra képes
eléfizetéssel hasznaltak a mobilinternetet.) A nagyképernyés mobilinternet-eléfizetések szama
viszont csdkkent a vizsgalt idészakban.

e A hanghivas- és SMS-szolgaltatasok korabban tapasztalt forgalomndvekedése 2018-2021
kdzott megallt, és azota visszaesni latszik. Folytatodik viszont a postpaid-eléfizetések
aranyanak névekedése és a prepaid visszaszorulasa. Egy lakossagi postpaid eléfizetéssel
havonta atlagosan 302 percnyi hivast kezdeményeznek, mig egy prepaidessel ennek tizedét.

e A mobilinternet-adatforgalom jelenleg 17 szazaléka a helyhez kotott internettel egydtt
szamitott teljes adatforgalomnak, am jelentésége egyre nagyobb. A nem M2M mobil
adatforgalom jelentdsen, évi 20 szazalékkal emelkedett. Mivel a postpaid-el6fizeték tulnyomd
része mar hasznalja a mobilinternetet, Uj el6fizetések bevonasa inkabb csak a prepaid-
eléfizetések postpaidre valtasabdl, vagy a prepaid-esek meggydzésébdl lehetséges.
Folytatédik viszont az egy el6fizetésre jutd mobil adatforgalom béviilése, ami szegmensek
szerint jelentdsen eltér. Egy nagyképernyds eldfizetéssel tobb mint kétszer annyi
mobilinternetet forgalmaznak, mint egy mobiltelefonossal. A mobiltelefonos el&fizetéseket
tekintve pedig a lakossagi postpaid a legnagyobb adatforgalmu szegmens (atlagosan
22 GB/eléfizetés/hoval). Prepaid esetén a fajlagos adatforgalom jelentdsen alacsonyabb
(7 GB/el6fizetés/hd) és az eldfizetések kétharmadanak legfeljebb 1 gigabajt volt a havi
forgalma. A lakossagi postpaidnél csupan az eléfizetések 6tdde tartozott ebbe a
legalacsonyabb forgalmi kategériaba, tizediikkel viszont havonta tobb mint 50 gigabéjtot
forgalmaztak.

o Az elbfizetések egyre jelentdsebb részét (pl. a mobilinternetezésre hasznalt el6fizetések kozel
harmadat) hasznaljak kilféldon is, de a kiilféldi forgalom valtozékony, és csupén toredéke a
belféldinek. Kilfoldon inkabb hasznaljak a mobilinternetet az emberek, mintsem a mobil
hanghivast.

o Az M2M-elbfizetések szama novekvd trendet mutat. A fajlagos adatforgalom ugyan rendkivdil
alacsony a nem M2M-eléfizetések forgalmahoz képest, de hosszabb tavon szintén emelkedik.

e A harom nagy szolgaltaté uralja mindharom vizsgalt részpiacot. A Telekom jelentés elénnyel
piacvezetd a legtdbb szolgaltatasi szegmensben, és 2023-t6l mar a forgalmat bonyolitd
M2M-el&fizetések tobbsége is telekomos. Kivételt jelent a nagyképernyés mobilinternet, ahol
a lakossagi szegmensben a One, nem lakossagiban pedig a Yettel van kedvezdbb pozicidban.
Hangszolgaltatasban a Yettel a (kevesebb hanghivast forgalmazé) prepaid-szegmensben
erésebb. A One viszont hangforgalom alapjan elézi a Yettelt. A kisebb szolgaltatok koziil a
DIGI-el6fizeték szama csdkken, a Netfone-é viszont gyarapodik.



A Jelentéshez felhasznalt adatok

A Jelentés a sajat mobilradidtelefon-haldzattal rendelkezé szolgaltatok, valamint a sajat halozattal nem
rendelkezd, a haldzattal rendelkezd szolgaltatoval kotott szerzddés alapjan szolgaltatdk szamara
kotelezd negyedévente esedékes adatszolgaltatas alapjan készilt. Ezen szolgaltatoi adatok alapjan
ismerteti a mobiltelefon-szolgaltatas, a mobilinternet-szolgéaltatas és a mobil M2M-szolgaltatas f6bb
volumenmutatoinak negyedéves alakulasat. 2024. évtél kezdédden a Hatdsag kizarolag a legalabb
ezer el6fizetével rendelkezé mobilszolgaltatok szamara irja el6 az adatszolgaltatast.

A Jelentés alapjaul szolgald adatbazis az alabbi szolgaltatdk (és korabbi szolgaltatok) adatait
tartalmazza:

e Sajat mobil-radidtelefon-halozattal rendelkezé szolgaltaték: Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.,
Yettel Magyarorszag Zrt." és One Magyarorszag Zrt.?

e Sajat mobilradidtelefon-halézattal nem rendelkezd szolgaltatok: Comnica Kft.3, Invitech ICT
Services Kft., Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgaltato Kft., NordTelekom Tavkozlési
Szolgaltatd Nyrt.4, TARR Epitd, Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. és ViDaNet Kabelteleviziés
Szolgaltaté Zrt.>

e A kordbban sajat mobiltelefon-halézaton szolgaltatd DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft. 2023.
junius 1-t8l a One partnereként, annak haldzatat hasznalva folytat mobilszolgaltatast.

A Hatdsag a tényleges piaci be- és kilépések alapjan rendszeresen aktualizalja az adatszolgaltatasra
kotelezett szolgaltatok korét annak biztositasa céljabdl, hogy a Jelentés gyakorlatilag a teljes piacra
vonatkozdan mutassa be a mobilpiac helyzetét.

A Jelentésben hasznélt kifejezések, fogalmak értelmezését segité fogalomjegyzék és a bemutatott
grafikonok adattartalma a Jelentés végén talalhato. A teljes iddsor (2015 negyedik negyedévétdl 2025
masodik negyedévig terjedé adatai) Excel-formatumban letoltheté az NMHH honlapjanak Mobilpiaci
jelentések cim(i oldalarol®.

' A Telenor Magyarorszag neve 2022 marciusatol Yettel Magyarorszag. A korabbi Telenor adatok is a Yettel nevén szerepelnek az
elemzésben. 2023. harmadik negyedévtdl a Yettel teriletileg korlatozottan hasznalhaté mobilinternet-eléfizetési csomagjaival
hasznalt el6fizetések szamat és adatforgalmat nem szerepeltetjiik a Mobilpiaci Jelentésben, mivel azok a Helyhez K&tott
Jelentésben jelennek meg.

2 A Vodafone Magyarorszag Zrt. nevét 2025-ben One Magyarorszag Zrt-re valtoztattak. A korabbi Vodafone adatok is a One
nevén szerepelnek az elemzésben.

A One adatok nem tartalmazzak a halézati partnerévé valo DIGI adatait, azok az Egyéb kategdrian belil szerepelnek a
piacrészesedéseket mutatd abrakon.

32024-t6l a Comnica eléfizetések nem szerepelnek az adatbazisban az el6fizetések alacsony szama miatt.
42023 masodik félévében a NordTelekom, illetve jogutddja a Nord General Nyrt. megsziintette a mobilszolgaltatast.
5 A ViDaNet 2022 els6 negyedévében megsziintette mobilinternet-szolgaltatasat.

6 https://nmhh.hu/szakmai-erdekeltek/hirkozles-szabalyozas/piaci-jelentesek/mobilpiaci-jelentesek



https://nmhh.hu/szakmai-erdekeltek/hirkozles-szabalyozas/piaci-jelentesek/mobilpiaci-jelentesek

Teljes mobilpiac (mobiltelefon, nagyképernyos
internet és M2M-szolgaltatasok)

A magyar mobilszolgaltatok negyedéves adatszolgaltatasa alapjan 2025 masodik negyedévének végén
Magyarorszagon 14,9 millié aktiv mobileléfizetés volt forgalomban. Az olyan kartyakat tekintjik
aktivnak, melyekre hatalyos szerzédés van érvényben, azaz hanghivasra, SMS-kildésre vagy
mobilinternetezésre alkalmasak. Azonban eléfordulnak koztiik olyanok is, melyeket nem vettek
igénybe a vizsgalt negyedév soran.

Az aktiv el6fizetések 72 szazalékat a hanghivast is lehetdvé tev eldfizetések tették ki, szamuk

10,7 millid volt. Az 6sszes elbfizetés 4 szazalékat, azaz 632 ezer darabot sorolunk mobilinternetezésre
alkalmas, de a hanghivasra nem hasznalhaté (pl. laptopokkal hasznalt) nagyképernyds mobilinternet-
elofizetések kdzé. 24 szazalék, vagyis 3,6 millié darab volt az Ugynevezett M2M- (azaz eszkdzok kdzotti
kommunikaciét emberi k6zremUkodés nélkil lehetévé tevd) szolgéltatasi szegmensbe tartozo
eléfizetés.

A vizsgalt négyéves idOszak alatt az el6fizetések szama 13,2 millidrdl 14,9 milliéra emelkedett, ami évi
atlagos 3 szazalékos emelkedést jelentett. E mérsékelt ndvekedés szinte kizarolag a kisebb
M2M-szegmens kartyainak gyors gyarapodasabdl szarmazott. 2021 harmadik és 2025 masodik
negyedéve kozott 1,8 milliordl 3,6 millidra nétt a gépek kozotti kommunikécidt lehetévé tevd
eléfizetések szama, ami igy jelentdésen, évenként atlagosan 19 szazalékkal béviilt. Ezalatt a
mobiltelefonos szegmensekbe tartozd eldfizetések szama lényegében nem valtozott. Mig a
nagyképernyés mobilinternet-eléfizetések szama csdkkent. (2023 harmadik negyedévében a
nagyképernyds internet el6fizetések szdmaban lathato jelentds visszaesés oka, hogy az adatokban
ettél kezdve nem szerepel a Yettel terilletileg korlatozott szolgaltatast tartalmazé eléfizetési csomagok
el6fizetéseinek szama.)
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1. abra: Aktiv eléfizetések szama szolgaltatasszegmensek szerint / ugras az 1. tablazatra




Mig az eléfizetések szama csak lassu titemben emelkedett az utdbbi négy évben, addig a
mobilinternet-forgalom dinamikusan béviilt, rdadasul mindhdrom szolgaltatasi szegmensben.

2021 harmadik negyedévében a teljes mobilinternet adatforgalom 221 petabajt” (PB) volt, ami
20 szazalékos éves atlagos névekedési litemmel 2025 masodik negyedévére 463 petabajtra futott fel. A
novekedés valoszinlleg a kdzeljovében sem all meg.

A mobiltelefonos adatforgalom évi atlagos 23 szazalékos, az M2M pedig 30 szazalékos novekedést
mutatott. A nagyképernyés mobilinternet béviilése kisebb, ami részben annak készonheté, hogy 2023
harmadik negyedévétdl mar nem tartalmazza a teriletileg korlatozott szolgaltatast tartalmazé
eléfizetési csomagok fajlagosan jelentés adatforgalmat.

A mobilinternet adatmennyiség 88 szazalékat hanghivast is lehetévé tevé (mobiltelefonos) eléfizetéssel
forgalmaztak az emberek, 11 szazalékat pedig hangszolgaltatast nem tartalmazd nagyképernyoés
mobilinternettel. Az M2M-kartyakkal forgalmazott adatmennyiség elenyészd, aranya csupan 4 ezrelék
a teljes mobilinternet-forgalmon beliil.

2021. 2021. 2022. 2022. 2022. 2022. 2023. 2023. 2023. 2023. 2024. 2024. 2024. 2024. 2025. 2025.
m. 1. l. I m. 1. l. I m. 1. l. I m. 1. l. I

W mobiltelefonos adatforgalom M nagyképernyds mobilinternet adatforgalom = M2M-adatforgalom

2. abra: Mobilinternet-forgalom megoszlasa szolgaltatasszegmensek szerint / ugras a 2. tablazatra

A 2025 masodik negyedévére 463 petabajtra er6s6dott mobilinternet-forgalom 17 szazaléka
ugyanezen idészak Osszes, azaz a helyhez kotott szolgaltatasokat is magaba foglalé internetes
forgalmanak. (A szinte teljes kiskereskedelmi vezetékes, valamint nem vezetékes, de helyhez kétott
internetszolgaltatas adatmennyiségét dsszesité NMHH Helyhez k&tétt piaci jelentése® alapjan a
helyhez koétott adatforgalom 2.237 petabajtot tett ki e negyedévben.) Mindkét adatmennyiség
novekedett a vizsgalt iddszakban, de mig a helyhez kotott internet atlagosan évi 10 szazalékkal, a

71 petabajt (PB) adatforgalom 1 millié gigabajt (GB) adatforgalomnak felel meg

8 NMHH Helyhez kététt piaci jelentés (https://nmhh.hu/szakmai-erdekeltek/hirkozles-szabalyozas/piaci-jelentesek/helyhez-
kotott-piaci-jelentesek)
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mobilinternet kétszer ilyen gyorsan, azaz 20 szazalékkal. Ennek kovetkeztében a mobilinternet aranya
lassuld temben bar, de névekszik.

A péarhuzamos ndvekedés arra enged kdvetkeztetni, hogy a két szolgaltatdst nem egymas helyett,
hanem egymast kiegészitve hasznaljak az emberek. Az NMHH magyar haztartasokat felméré
piackutatasa’® alapjan tudjuk, hogy az internetezé haztartasok 79 szézaléka mindkét szolgaltatastipust,
azaz a helyhez kotott és a (kis- vagy nagyképernyds) mobilinternetet is igénybe veszi.
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3. @bra: Mobilinternet (mobiltelefonos, nagyképernyds, M2M) és helyhez kététt internet
forgalma / ugras a 3. tablazatra

9 NMHH Az elektronikus hirkdzlési piac fogyasztéinak vizsgalata - Haztartasi felmérés 2024
https://nmhh.hu/piackutatasok/lakossagi-felmeres
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A mobiltelefonos és nagyképernyés mobilinternet-forgalom dinamikus boévilése részben az abban
részt vevo elbfizetések ndvekvd szamanak koszonhetd. Ez évente atlagosan 1 szazalékkal bévilt, igy
2025 masodik negyedévében mar 8,6 millié (nem M2M) eléfizetéssel kapcsolddtak az internetre. Ennél
is nagyobb emelkedést tapasztaltunk a fajlagos, azaz az egy forgalmazd eléfizetésre jut6 atlagos havi
adatforgalomban. Ez meredeken, évente atlagosan 19 szazalékkal nétt. Mig 2021 harmadik
negyedévében egy (nem M2M) eléfizetésre havi 9 gigabajt forgalom (letdltés plusz feltoltés) jutott,
addig 2025 masodik negyedévében mar 18 gigabajt.
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4. abra: Mobilinternet-eléfizetések szama és fajlagos forgalma (M2M nélkiil) | ugras a 4. tablazatra

A helyhez kotott internetnél az eldfizetések szamanak és fajlagos adatforgalmanak béviilése is jelentds
volt, azonban elmaradt a mobilinternet szarnyalasatél. Az tigyfélszam évente 2 szazalékkal, az egy
eléfizetére jutd forgalom pedig 7 szazalékkal emelkedett. A fajlagos forgalomra tekintve szembed6tld,
hogy mennyivel nagyobb forgalom esik egy helyhez k&tott eldfizetére (221 GB/elbfizetés/hd), mint egy
mobilinternetes (nem M2M) el&fizetésre (18 GB/eléfizetés/hd). Ennek oka a kisképernyés készilékek
eltérd hasznalati mddja, és hogy a mobilinternet-eléfizetések jellemzéen korlatosak. Azaz
meghatarozott felhasznalhatd adatmennyiséget tartalmaznak, igy az emberek (elkeriilendé a dragabb
csomag vasarlasat) a nagy forgalommal jaro6 tevékenységekhez inkabb valasztjak a helyhez kotott
elofizetést.

A mobilinternetnél egyenletes ndvekedést tapasztaltunk a fajlagos adatforgalom tekintetében. Ezzel
szemben a helyhez kétottnél az emelkedd trend mellett erételjes ingadozasok figyelheték meg.
Példaul a nyari szabadsagolasokat jelenté harmadik negyedévekben (a mobil hangforgalomhoz
hasonldan) kevésbé hasznaljak az emberek a helyhez kotott internetet. Ekkor a fajlagos forgalom
jellemzéen 7 szadzalékkal kisebb, mint az adott idészak atlagos forgalma, viszont az elsé negyedévben
6 szazalékkal nagyobb.
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5. abra: Helyhez kétott internet-elbfizetések szama és fajlagos forgalma / ugras az 5. tablazatra

A 14,9 millié darab aktiv, vagyis hasznalatra alkalmas el&fizetés kdziil 2025 masodik negyedévében
12,9 millié, azaz az eléfizetések 86 szdzaléka forgalmazott hanghivast, mobilinternetet vagy SMS-t. A
forgalmat bonyolit6 eléfizetések ardnya 2024-ben kissé visszaesett, majd ismét emelkedni latszott. Ez
leginkdbb az M2M-szegmensnek kdszdnhetd, melyben a legjelentésebb az ,alvéd”, azaz adatforgalmat
csak iddszakosan bonyolito eléfizetések aranya. (Példaul a Gondoséra hasznalatat a hozza kapcsol6do
kampanyok nagyban befolyasoljak.)
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6. dbra: Aktiv és hanghivast vagy mobilinternetet forgalmazo elbfizetések szama és aranya | ugras a
6. tablazatra



A kilonb6zé szegmensekhez tartozo eléfizetések eltérd hasznalati médjara vilagit ra a valos forgalmat
bonyolitd eléfizetések szegmensenként kiilénb6zd aranya. A mobiltelefonos lakossagi postpaidet
hasznaljak ki leginkabb az emberek, 98 szazalékukkal inditottak vagy fogadtak hanghivast, SMS-t, vagy
forgalmaztak legalabb 1 megabajt mobilinternetet’® a negyedévben. A nem lakossagi postpaid
mobiltelefon-eléfizetések kihasznaltsaga 88 szazalékos, ami elmarad a lakossagi
postpaid-el6fizetésekétdl. A prepaid-eldfizetéseknél ez az arany kissé alacsonyabb, 86 szazalék.
Feltételezhetd, hogy a prepaid-eléfizetések egy kisebb részét mar nem kivanjak feltélteni, de nem
dobjak el, mig hivasfogadasra alkalmas.

Mivel sokan bonyolitanak hang- vagy videdhivasokat mobiltelefonon, felmerilhet, hogy milyen
aranyban vannak azok, akik bar hanghivast és mobilinternetet is tartalmaz6 csomagra fizetnek eld, de a
hanghivast (és SMS-t) valojaban nem hasznaljak, csak a mobilinternetet. A szolgaltatok adatai alapjan
az ilyen eléfizeték ardnya nem jelentds, csupan 4 szazalék volt 2025 masodik negyedévében.

Ezen fellil biztosan vannak olyanok, akik okostelefonjukban ,nagyképernyés” mobilinternet el6fizetést
hasznalnak, igy bar mobil hanghivast nem tudnak vele bonyolitani, csetalkalmazassal akar beszélgetni
is tudnak. Az 6 aranyuk viszont nem derdl ki a rendelkezésre all6 adatokbdl. Gyanithatd, hogy az ilyen
felhasznalasi mdd kevéssé jellemzé, hiszen a nagyképernyés mobilinternet-eléfizetések szama nem
névekedett az id6szak alatt. Osszességében feltételezhetjiik, hogy a nagy tdbbség ragaszkodik a
hagyomanyos, szabalyozott szamozason alapul6é hanghivas-szolgéaltatashoz is, mellyel még tobb
partnert tud elérni, mint a csetalkalmazasokkal.
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7. abra: Hanghivast vagy mobilinternetet forgalmazé elbfizetések aranya szolgaltatasszegmensek
szerint (2025. I. — Il. negyedév) | ugras a 7. tablazatra

10 A 2024-et megel6z6 Mobilpiaci Jelentéseknél a mobiltelefonos el6fizetéseknél csak a hanghivas- vagy SMS-szolgaltatas
hasznalata alapjan soroltuk be a val6s forgalmat bonyolitd eléfizetéseket. 2024-t61 a legaldbb 1 megabajt mobilinternet-
hasznalata is elégséges feltétel a negyedéven bell.



A nagyképernyds mobilinternet-eléfizetések esetén a legalabb 1 megabajt adatforgalmat tekintjik a
tényleges hasznalat feltételének, M2M-el&fizetések esetén pedig ha legalabb 1 kilobajt adatot
forgalmaznak, vagy 1 darab SMS-t/MMS-t kildenek vele. Mindkét szegmens hasznalati aranya
jelentésen kisebb, mint a hangszolgaltatast is kinal6 eléfizetéseké. Ennek valdszinl oka, hogy a
nagyképernyés mobilinternet-eléfizetések egy része csak a helyhez kotott interneteléfizetés kiesése
esetén kerll hasznalatba mint tartalék internet. Sok M2M-eléfizetés pedig olyan olyan eszkdzdkben
van, amelyek csak kiilénos esetekben forgalmaznak adatot. Példaul ebbe a kategériaba sorolodik az
Gondosora-szolgaltatas, melynek sajatossaga, hogy a belizemelést kdvetéen mar csak inkabb
vészhelyzet esetén forgalmaznak vele adatot.

A mobiltelefon-szolgaltatas eredetileg csak a hanghivas-szolgaltatast jelentette, mely késdbb az
SMS-sel (révid szoveges Uzenettel) majd a mobilinternettel egésziilt ki. E technoldgidk egymassal is
versenyeznek, hiszen a mobilinternettel hasznalt csetszolgaltatasok kivalthatjak a hagyomanyos
hanghivasokat is. Azonban a mobilinternetre csatlakozd okostelefonok egyre tébb olyan igényt is
kielégitenek, melyek kordbban nem voltak elvartak egy telefontdl (pl. navigacio, médialejatszas, jaték).
Mindezek miatt érdemes szemiigyre venni ezen szolgaltatdselemek forgalmanak idébeli valtozasat.

A hivasforgalom a postpaid-el6fizetések aranyanak névekedése, valamint a korlatlan csomagok
terjedésének hatasara 2016 és 2021 kdzott hatarozottan emelkedett. Azonban 2021 elsé
negyedévében 7,3 millidrd percnél tetézott, és onnantol kezdve szezondlis ingadozasokat mutatva
csokkent. 2023-t6l 6,7-6,8 millidrd percnél stagnalt. Ezzel szemben a nem M2M-el6fizetések altal
forgalmazott mobilinternet gyors itemben, szinte negyedévrél-negyedévre novekedett az elmult
években. A 20 szazalékos atlagos éves ndvekedésnek kdszonhetden 2025 masodik negyedévére elérte
a 461 petabdjtot. Ez alapjan elmondhatjuk, hogy a mobilszolgaltatas fejlédésében mar a mobilinternet-
szolgaltatds a meghatarozé elem (azonban a hangszolgaltatas is még sokaig vellink maradhat).
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8. abra: Hivas- és internetforgalom negyedéves alakulasa (M2M nélkdil) | ugras a 8. tablazatra
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A hivas- és mobilinternet adatforgalom valtozasanak 6sszehasonlitasakor lathattuk, hogy mig a
hivasforgalom korabban tapasztalt névekedése megallt, addig a mobilinternet-forgalom toretlendl és
meredeken emelkedik. Hasonlo valtozasokat latunk, ha a fajlagos forgalmakat, vagyis az egy hang-
vagy adatforgalmat bonyolitd (nem M2M) eldfizetésre esé havi forgalmat vizsgaljuk. A fajlagos
hivasforgalom 2021-ben havi 250 percen tetézott, ami a vizsgalt iddszak végére 238 percre
mérséklédott. A fajlagos adatforgalom a négy év alatt viszont szinte toretlendil, évente atlagosan
19 szazalékkal novekedett. Ez utdbbi kissé elmaradt az 6ssz-adatforgalom névekedésétdl, hiszen
mobilinternet esetén az adatforgalmat bonyolitd eléfizetések szama is emelkedett. 2021 elsé
negyedévében még 8 gigabajt, addig 2025 masodik negyedévében mar 18 gigabajt jutott egy
adatforgalmat bonyolité (nem M2M) el&fizetésre, beleértve a mobiltelefonokban hasznaltakat és a
naluk nagyobb fajlagos forgalmat bonyolité nagyképernyés mobilinternet eléfizetéseket is.
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Hanghivas- és SMS-szolgaltatas

2025 masodik negyedévében 9,4 millié darab eldfizetéssel inditottak vagy fogadtak hanghivast vagy
SMS-t. Bar a Jelentés alapjaul szolgal6 adatszolgaltatas erre nem terjed ki, az NMHH piackutatasabol™
azt is tudjuk, hogy az el&fizetések hasznéalata miként oszlik meg korosztalyok szerint. A mobiltelefon-
hasznalat 6-7 éves korosztalyban kezdédik, e korcsoport 18 szazaléka veszi azt igénybe. A 8-9 éves
gyermekek 63 szazaléka, a 10-11 éves korosztaly 86 szazaléka, 11 év felett pedig szinte mindenki
hasznal mobiltelefont. 60 év felett viszont ismét csdkkenni kezd az igénybevétel, és 80 év felett a
tobbség mar nem elérheté mobiltelefonon.

E kormegoszlas alapjan a 9,4 milli6 mobiltelefonos eléfizetést a 10 éves vagy idésebb
lakossagszémmal érdemes sszevetniink. 8,7 milli6 ilyen lakosa'? van az orszagnak, igy ma minden 10
éves vagy idésebb lakosra 1,1 el6fizetés jut.

2025 masodik negyedévében egy eléfizetéssel havonta atlagosan 70 hivast kezdeményeztek, és
238 percet beszéltek. Eszerint egy beszélgetés atlagosan 3,4 percig (azaz 3 perc 23 masodpercig)
tartott.

Az el&fizetések szdma a korabbi ndvekedést kovetéen 2019 harmadik negyedévében 9,9 millié
darabbal tetézott, ami azota enyhén csdkkent 9,4 millios szintre. De nem csupan az eléfizetések
szamanak novekedése allt meg. A fajlagos forgalom 2021-ben (azaz a Covid-jarvany miatti lezarasok
idején) volt a legmagasabb, havonta 250 perc. Ez 2025 méasodik negyedévére a 238 perces szintre
csokkent. A hivasforgalmat befolyasold tényezék koziil a hivasok hossza mutatta a legnagyobb
trendszer(l és szezondlis valtozékonysagot, mig az el&fizetések szama és a kapcsolasok szama
stabilabbnak mutatkozott.

" NMHH Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztoinak vizsgalata - Haztartasi felmérés 2024
https://nmhh.hu/piackutatasok/lakossagi-felmeres

12 A KSH 2024-es tovabbszamitott lakénépesség adatai szerint
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10. abra: Hanghivast forgalmazé elbfizetések szama és fajlagos forgalma [ ugras a 10. tablazatra

A 9,4 millié hanghivast forgalmazd eldfizetés 55 szazaléka (5,2 millié darab) lakossagi postpaid
(,havidijas”), 23 szazaléka (2,1 millid) pedig nem lakossagi (Uzleti, intézményi) postpaid-el&fizetés.
22 szazalék (2,1 millio) a prepaid- (,feltdltdkartyas”) eldfizetések aranya, melyek tilnyomo részben
lakossagi kézben vannak.

Evek 6ta megfigyelhetd, hogy a felhasznalék prepaid-eléfizetésiiket postpaidre cserélik. 2017-ig a
lakossagi el6fizetdk korében a prepaid-eléfizetések voltak tulsulyban, azéta mar tobb a postpaid. A
trend az elmult négy évben sem tért meg. A postpaid-szolgaltatas fogyaszté oldali elényét a
magasabb forgalom esetén elérhetd kedvezdébb fajlagos koltség, a részben vagy egészben korlatlan
csomagoknak kdszénhetd kiszamithatdbb kiadas és a késziilékkedvezmények jelenthetik. A szolgaltatd
szamara pedig vonzd a tervezhetd bevétel, igy elsdsorban ezeket az eldfizetési csomagokat hirdetik.

A prepaid-hasznalat még mindig jelentds a legfiatalabb és legidésebb mobilhasznaloknal. A korédbban
emlitett 2024-es NMHH piackutatas alapjan a 11 és 15 év kozotti korcsoportban, illetve 70 év
felettieknél a tobbség prepaid-el&fizetd. (A kdzépkorosztaly viszont tilnyomé részt postpaides.)

A prepaid-el6fizetések szama évente atlagosan 5 szazalékkal csokkent, a postpaideké pedig
2 szézalékkal nétt. Osszességében az eléfizetések szama fél szazalékkal csdkkent, ami vélhetéen a nem
kihasznalt, fel nem toltott prepaid-eldfizetések inaktivva valasanak kdszonhetd.

13



A hangszolgaltatassal hasznalt lakossagi postpaid-eléfizetések 23 szazalékat teszik ki a nem nyilvanos
dijcsomagokkal igénybe vett eldfizetések. Ezek a publikus dijcsomagokhoz képest jellemzden
kedvezdbb feltételeket kindlnak az Gigyfeleknek. A mobilszolgaltaté szamara pedig az alacsonyabb
nemfizetési kockazat lehet elényos. A kiilonb6zd mobilszolgaltatoknal eltérd az ilyen dijcsomagokhoz
tartozé lakossagi postpaid-eléfizetések aranya: a One-nal az atlagnal jelentésebb, a Telekomnal pedig
alacsonyabb.
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11. abra: Hanghivast forgalmazo elbfizetések szama szegmensek szerint | ugras a 11. tablazatra

Az el6fizetési tipusok aranyainak jelentés atrendezddése akkor valik igazan érdekessé, ha azt is
bemutatjuk, hogy mennyire eltéré hanghivas-, SMS- és adatmennyiséget forgalmaznak az eléfizeték
postpaid- és prepaid-csomagjaikkal. Egy prepaid-el&fizetéssel havonta atlagosan csak 28 percnyi
hivast inditottak. A postpaidekkel viszont ennek tdbb mint tizszeresét: a lakossagi szamlas eléfizetok
302 percet, a nem lakossagiak kissé tobbet, 306 percet. Mig a prepaid fajlagos forgalom a vizsgalt
id6északban csak keveset valtozott, a postpaidnél szezonalis és trendszer(i ingadozasok figyelhetéek
meg. Minden év harmadik negyedévében, feltehetdleg a nyaralasi szezonnak kdszonhetden kissé
beesik a forgalom. Emellett a kordbban gyarapodé fajlagos forgalom 2021-ben (a Covid-jarvany
idején) tetézott, majd csokkenni kezdett. A legnagyobb visszaesés a nem lakossagi postpaid-
eléfizetéseknél figyelhetd meg.
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12. abra: Hanghivast forgalmazé el6fizetések fajlagos hivasforgalma szegmensek szerint | ugras a
12. tablazatra

A fajlagos hangforgalom az eléfizetések atlagos forgalmat jelenti. Azonban az egyes el6fizetésekkel
jelentdsen eltérd hivasforgalmat bonyolitanak — kdszonhetéen az emberek kilonb6zd hasznalati
szokasainak és a sokféle dijcsomaggal jard eltérd hivaskoltségeknek. Ezen hasznalatbeli
valtozatossagot vizsgalandé a Hatdsag arra kérte a szolgaltatokat, hogy 2024-t6l az eléfizetések szdma
és forgalma mellett szdmoljanak be az eléfizetések hivasforgalmi kategdriak szerint szamarol is. Ehhez
az el6fizetéseket egységes forgalmi kategodridkba kellett sorolniuk az adott negyedév havi
hivasforgalmai alapjan. A hat forgalmi kategdria koziil a legkisebb forgalmi kategéridba azok az
eléfizetések kertiltek, melyekkel legfeljebb 10 percnyi hanghivast kezdeményeznek egy hénapban.
2025 masodik negyedévében az &sszes hangforgalmat bonyolitd eldfizetés 17 szazaléka tartozott ezen
legkisebb forgalmu kategoéridba. Legalabb ennek negyvenszereresét, azaz minimum 400 percnyi hivast
kellett vele inditani ahhoz, hogy egy eléfizetés a legmagasabb kategoériaba keriljon. Ebbe a csoportba
eléfizetések 18 szazaléka kerilt. Abbdl, hogy a forgalmi kategoridk kozott ilyen jelentds eltérések
vannak, és a két szélsé kategodriaba is az eléfizetések jelentds hanyada esik, arra kovetkeztethetiink,
hogy az eléfizetések erésen heterogének hangforgalmazas tekintetében.

A heterogenités jelentésen csokken, ha a kategdriak aranyat az eléfizetd és eléfizetési tipus szerinti
szegmensek szerint vizsgéaljuk. 2025 masodik negyedévében a prepaid-szegmensben az eléfizetések
fele a legkisebb, azaz a legfeljebb 10 perces hangforgalmat jelenté kategoridba tartozott, és csupan

2 szazalék felelt meg a felsé harom kategdria egyikének, melyek 200 vagy annal tébb percnyi
hanghivast kezdeményeztek. Ugy t(inik, hogy az él6 prepaid-eléfizetések jelentds része is tartalék vagy
vészhelyzeti szerepet tolt be, esetleg inkabb csak hivasok fogadasara hasznaljak éket. 200 perc
hasznélat felett pedig mar szinte mindenki postpaid-el&fizetést hasznal.

A lakossagi és nem lakossagi postpaid-eldfizetések kdrében hasonldéak a hangforgalmi szegmensek
aranyai, és meglehetésen nagy szorast mutatnak hangforgalom tekintetében. Kozel tizedik tartozik a
legkisebb, legfeljebb 10 hanghivas perces kategoriaba. Esetiikben a prepaid-eléfizetés valoszinlileg
kedvezébb is lehetne, ha nem vennénk figyelembe, hogy a postpaid-eléfizetések jellemzéen a
prepaides feltoltési bonuszokat meghaladd mobilinternet-keretet biztositanak. A szamlas eléfizeték
negyede viszont legalabb 400 percnyi hivast kezdeményeztek el&fizetéseikkel.
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Itt érdemes megemliteni, hogy az NMHH 2024-es Internethasznaloi kutatasa' alapjan a 16 éves vagy
idésebb internetezdk szamlas eldfizetéseinek 88 szazaléka tartalmazott valamilyen (pl. egy csoportba
tartozé eldfizetésekre, sajat halozatra, belfoldre vagy EU-ra vonatkozo) korlatlan hanghivas
lehetdéséget. Ehhez képest a tény — hogy a postpaid-el&fizetéseknek ,csupan” negyedével beszéltek
legalabb 400 percet — arra utal, hogy a hanghivasok korlatjat altaldban mar nem a sz(ikds eléfizetési
csomag vagy a hivasdijak jelentik, hanem az ligyfelek korlatozott igénye, véges ideje, esetleg a
csetalkalmazasok hasznélata olyan esetekben is, amikor az mar nem is jelent sporolast a
mobilkdltségek tekintetében. A korlatlan csomagok elénye, hogy a szdmla nem léphet tul egy bizonyos
dsszeget. igy még gy is racionalis lehet korlatlan csomagra eléfizetni, ha az tigyfél nem hasznélja ki az
Osszes kedvezményt, és akar ugy is tinhetne, hogy egy ,kisebb” csomaggal jobban jart volna.

A szegmenseken bellil a hdrom nagy szolgaltaté eléfizetéseinek hivasforgalmi kategériak szerinti
aranyat 6sszehasonlitva pedig elmondhatjuk, hogy nincs jelentds kiilonbség az egyes szolgaltatdk
kozott, igyfeleik hasonlo intenzitassal telefonalnak.
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132b. dbra: Hanghivast forgalmazé elbfizetések aranya hivasforgalmi besorolas szerint | ugras a 12b.
tablazatra

¥ NMHH Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztoinak vizsgalata - Internethasznaléi felmérés 2024.
(https://nmhh.hu/piackutatasok/internetes-felmeres)
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A fajlagos hivasforgalmat tovabb bontva a kapcsolasok szamaéra és a hivasok hosszara Gjabb
eltérésekre figyelhetlink fel az egyes szegmensek kozott. A prepaid-eléfizetésekkel kevesebb hivast
kezdeményeznek, havonta atlagosan csak 21 darabot, és a hivas is révidebb, atlagosan csupan

1,3 perc. Ezzel szemben a lakossagi postpaid-el&fizetésekkel 79-szer telefonalnak, a nem lakossagi

postpaideknél pedig még tobbet, havonta 102-t. Viszont az utébbi két szegmens sorrendje
felcserélddik a fajlagos hivashossz tekintetében. A lakossagi postpaides hivasok hosszabbak

(3,8 perc/kapcsolas), a nem lakossagiak pedig révidebbek (3,0 perc/kapcsolas). Vagyis céges telefonon
tobb, de révidebb hivast kezdeményeznek az emberek, mint a lakossagi postpaid-eldfizetésekkel.

A fajlagos kapcsolasszam és hivashossz negyedéves adatsorara tekintve feltlinik, hogy a két menyiség
kozott forditott egyittjaras tapasztalhato. Vagyis azon negyedévekben, mikor a hivasok szama magas
(masodik negyedév), a hivashossz csdkken, mig amikor kevesebb a hivas (elsé negyedév), hosszabbak
a beszélgetések. Ez arra utal, hogy az emberek telefonalasra fordithaté ideje korlatok kézé szoritja a

hivasok osszidejét.
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13. abra: Hanghivast forgalmazo el6fizetések fajlagos kapcsolasszama és atlagos hivashossza

szegmensek szerint / ugras a 13. tablazatra
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A belfoldi mobil hangforgalom forgalmi iranyok tekintetében évek 6ta stabil képet mutat. 2025
masodik negyedévében 96 szdzaléka mobilhalozatba irdnyul, és csupan 4 szazalék helyhez koétottbe
(vezetékesbe). A hivasok 53 szdzaléka a halozaton belil torténik, vagyis az emberek szolgaltatéjuk egy
masik el6fizetdjét hivjak leginkdbb. Azonban lassu tGtemben bér, de egyre csdkken a halézaton beldli
hivasok aranya. Ennek oka lehet, hogy sok tarifa mar nem kilonbozteti meg forgalmi keret vagy dij
tekintetében a sajat és mas belfoldi haldzatba iranyuld hivasokat. Mindazonaltal a tobb eléfizetéssel
jard kedvezmények tovabbra is a halézaton belll tartjak a hivasok z6mét, hiszen a csaladtagoknak,
munkatarsaknak megéri egy szolgaltatéhoz tartozni, és egyébként gyakran hivjak egymast.
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14. abra: Belf6ldén inditott hivasforgalom alakulasa forgalmi irényok szerint | ugras a 14. tablazatra
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A hivast (vagy SMS-t) forgalmazo eléfizetések aranya alapjan szamitott mobilszolgaltatoi részesedések
alig valtoztak a vizsgalt idészakban. A hdrom nagy szerepléhoz tartozik az eldfizetések 98 szazaléka. 46
szazalékos részesedéssel stabilan piacvezeté a Magyar Telekom (4,3 millié eléfizetés tartozik hozza). A
One és a Yettel részesedése hasonlé: az el6fizetések 27 szazaléka (2,6 millid darab) tartozik a One-hoz,
és 25 szazalék (2,4 millié darab) a Yettelhez. A kisebb szereplék koziil a kordbban 6nalld
mobilhaldzattal rendelkezé DIGI eléfizetdinek szama 2022-ig nétt, és 177 ezernél tetézott. A One-nal
kdzds tulajdonba kertlt DIGI 2023-t6l Uj mobilel&fizetéseket nem értékesitett, a meglévé tigyfeleit
pedig sajat mobilhalozata helyett a One haldzatan szolgélta ki. Ezzel parhuzamosan az el6fizeték
szama gyorsuld itemben csdkkent, mig a One-¢é kissé névekedett. igy 2025-ben a Digi korabbi
negyedik helyét a Netfone vette at, mely virtualis mobilszolgaltatéként a One és a Telekom hal6zatat
haszndlja, és az elmult negyedévekben jelentds ardnyban ndvelte eléfizetdinek szdmat. Mindazonaltal
a 100 ezres szamot meghaladé eldfizetés-szam jelentésen elmarad a harom nagy szerepld
Ugyfélkdréhez képest.
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15. abra: Hanghivast forgalmazo elbfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa
a mobiltelefon-piacon / ugréas a 15. tablazatra
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Szegmensek szerint vizsgalva kissé eltérnek a hivasforgalmat bonyolité eléfizetések alapjan szamitott
piaci részesedések. A Telekom mindharom szegmensben piacvezetd, de az elénye a nem lakossagi
postpaid-szegmensben mérsékeltebb. A lakossagi postpaid, azaz a legnagyobb szegmensben a One-é
a masodik hely, mig a kisebb forgalmakat bonyolité prepaidben a Yettelé. A nem lakossagi postpaid-
szegmensben a Yettel és One részesedése nagyon hasonld. Az is kitlinik, hogy a kisebb szolgaltatok
szinte csak a lakossagi postpaid-szegmensben rendelkeznek tigyfelekkel.

A nagy szolgaltatok részesedései a teljes hangpiacon stabilnak mondhatéak. Am szegmensenként
vizsgalva mérsékelt valtozasok figyelhetéek meg. Az elmult 6t év sordn — az amugy is piacvezetd —
Telekom kissé tovabb tudta névelni elényét a lakossagi, és kiilondsen a lakossagi postpaid-
szegmensben, ahol 44 sz&zalékrol 46 szazalékra emelkedett az el6fizetések szdma alapjan szamitott

részesedése.
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16. abra: Hanghivast forgalmazo elbfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések
szegmensek szerint a mobiltelefon-piacon / ugras a 16. tablazatra
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Nem csupan az eléfizetések szama, hanem a hivasforgalom alapjan is szemrevételezhetjik a
szolgaltatok piaci helyzetét. A nagyobb szolgaltaték sorrendjében nincs valtozas: a Magyar Telekom
forgalom szerint is piacvezetd 46 szazalékos részesedéssel. Viszont mig eléfizetésszam alapjan a One
és a Yettel kissé eltérd részesedéssel kovették, itt hatarozottan a One-é az elsébbség 30 szazalékkal,
szemben a Yettel 22 szdzalékaval. Ennek egyik oka, hogy mig a One postpaidben erésebb, addig a
Yettel a jellemzden kevesebb percet beszéld prepaid-eldfizetésekkel rendelkezik nagyobb aranyban.

Ezen felil mind a lakossagi postpaid-, mind a prepaid-szegmensben a One-eléfizetdk aktivabbak, azaz
nagyobb forgalom esik egy One-eléfizetésre, mint egy yettelesre. (Lakossagi postpaid One: 325
perc/eléfizetés/hd, Telekom: 307, Yettel: 271; prepaid Telekom: 21, One: 29, Yettel: 22.) A nem
lakossagi postpaid-szegmensensben a Yettel és Telekom fajlagos forgalma hasonlé (Telekom: 314
perc/eléfizetés/hd, Yettel: 307), a One-é viszont alacsonyabb (296). Erdekesség, hogy az utobbi
negyedévek soran részesedést vesztd DIGI ligyfelei a lakossagi postpaides atlagnal jelentésen
alacsonyabb fajlagos hivasforgalmat bonyolitottak, a névekvé lGgyfélszammal rendelkezd Netfone-
eléfizetdk pedig jelentésen magasabbat. Utdbbi szolgaltatd vélhetden a sokat telefonald tgyfeleket
tudta a piacon megszokottnal kedvezdbb ajanlatokkal magahoz vonzani.
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17. abra: Hivasforgalom alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa a mobiltelefon-piacon / ugras
al7. tablazatra
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Korilbelll negyedmilliard SMS-t kiildtek a mobilozdk 2025 masodik negyedévében, egy el6fizetésre
atlagosan havonta 8,1 lizenet jutott. Az SMS-ek szama 2018-ban tetézott, azota szezonalis
ingadozéasok mellett csékkenni latszik, 2021-t8] évenként atlagosan 5 szazalékkal. Erdemes
megemliteni, hogy jelenleg mind az SMS-, mind a hivasforgalom csékkend trendet mutat, de az
SMS-nél hamarabb kdvetkezett be a visszaesés. Emogott az okostelefonos csetalkalmazasok és a
mobilinternet hasznalatanak terjedését sejthetjik. Az irdsos lizenetvaltas pedig hamarabb valt
altalanossa, mint a nagyobb savszélességet és adatkeretet igénylé internetes hang- vagy videohivasok.
Ez megmagyarazhatja, hogy miért kezdett hamarabb visszaesni az SMS-forgalom.

Az NMHH 2024-es internethasznaldi kutatasa™ alapjan képet kaphatunk a cset és SMS, valamint az
internetes telefon (vagy videdtelefon) és a hagyomanyos mobiletelefon egyiittes hasznalatardl. A

16 éves vagy iddsebb internetezd lakosség 71 szazaléka kildott csetlizenetet legalabb naponta, mig
SMS-t csupan 10 szazalék. A hangszolgaltatas jobban ellent tud allni az online kihivasnak: 33 szazalék
kezdeményezett internetes telefon vagy videdhivast legalabb naponta, viszont hagyomanyos
mobilhivast (még?) tobben, az internetezék 43 szazaléka. Erdemes megemliteni, hogy mind a
szoveges, mind a hangkommunikaciéra igaz, hogy aki naponta hasznélja az online véltozatot, az a
+hagyomanyos” megoldast is inkdbb igénybe veszi.
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. SMS-ek szama = SMS-ek fajlagos szama

18. abra: Belféldén kildott SMS-ek szama és fajlagos szama | ugras a 18. tablazatra

Erdekes kérdés, hogy mi hatarozza meg, hogy az emberek telefonalaskor mikor vélasztjak inkabb a
+hagyomanyos” mobilt vagy az internetes telefonalast, esetleg a vezetékes telefonszolgéltatast. Az
NMHH piackutatadsaban a lehetséges tényezdk egyikét vizsgaltuk — a hivott fél szerinti preferenciakat.
A 16 éves vagy iddsebb internetezdk tdbbsége szinte minden hivott fél esetén a mobiltelefont vélasztja
inkabb, és csak masodsorban az internetes telefonalast. A mobiltelefon-valasztas elénye kiemelkedd,
ha egy intézményt vagy céget akarnak felhivni Gigyintézés céljabol. 79 szazalék kezdeményezne
mobilhivast ilyen esetben, mig internetes hivast (azaz beszélgetést pl. Messengeren, Viberen, melyek a
legnépszer(ibb ilyen alkamazasok) csak 13 szazalék. Ez persze nem csupan a felhasznaldk szandékait
mutatja, hanem a realitast is — sok intézmény vagy cég tigyfélszolgalata csak hagyomanyos telefonon

™ NMHH Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztoinak vizsgalata - Internethasznaléi felmérés 2024.
(https://nmhh.hu/piackutatasok/internetes-felmeres)
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érhetd el. A masodik leginkabb ,hagyomanyos” mobilhoz két6dé kategdria a munkatars (vagy tanar)
hivasa, ami ismét arra utal, hogy a mobilt hivatalosabb kommunikacios csatornanak tekintik az
emberek, mint az internetes telefonalast. Az internetes hivasok elénye a kiilféldon él6 ismerdsok,
rokonok hivasénal kiemelkedd, az ilyen hivasokat bonyolitok 70 szazaléka valasztana inkabb. Mindez
magyarazhaté a kilféldre iranyuld telefonhivasok jellemzéen magasabb dijaval, illetve hogy egy tavol
€él6 ismerdsnél kiemelkedd elény lehet, hogy a csetalkalmazasokban elérhetd videdhivassal a masik
felet nem csak hallani, de latni is lehet. Bar a tdbbség itt mar inkabb a hagyomanyos mobiltelefont
valasztja, az unoka, gyermek hivasanal is kiemelkedd az interentes hivast preferaldk aranya. Vagyis
olyan helyzetekben, ahol a hivott fél fiatalabb, és mint ilyen atlagon felul hasznalhat internetes
telefonhivast. (A vezetékes telefont, a mobilhoz hasonléan leginkabb az intézmények, cégek hivasakor
valasztanak az emberek. De igy is csupan 8 szazalék a vezetékest valasztok aranya, és leginkabb az idds
emberekre jellemzé.)

A szegmensenkénti fajlagos SMS-szamokra tekintve elmondhatjuk, hogy a nem lakossagi postpaid
eléfizetdk kiildik a legtdbbet, havonta atlagosan 13 darabot. (Ez a statisztika nem tartalmazza az olyan
tdmeges SMS-forgalmat, mint példaul az elektronikus fizetéskor kapott értesitéseket vagy masodlagos
azonositas céljabol belépési kodot tartalmazd lizeneteket.) A lakossagi postpaid-eléfizetdk havonta
atlagosan 8 SMS-t kiildenek, a prepaidesek csak 3 darabot. A fajlagos SMS-szam csokkenése
mindharom szegmensben megfigyelhetd, de a mar amugy is alacsony forgalmu prepaideseknél a
csokkenés lteme kisebb.
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19. abra: SMS-ek fajlagos szama szegmensek szerint | ugras a 19. tablazatra
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Mobilinternet-szolgaltatas (mobiltelefonos és
nagyképernyos szolgaltatasok)

A (nem M2M) mobilinternet-szolgaltatasok két szegmensét kiilon vizsgaljuk. Az adatforgalmat
bonyolitd eléfizetések 95 szazaléka tartozik a hangszolgaltatassal egyutt kinalt mobiltelefonos, azaz
jellemzdéen okostelefonnal hasznalt mobilinternet szegmensbe. Ezt a szolgaltatok hanghivassal egy
csomagban kinaljak az Ggyfeleknek. A masik szegmens a hangszolgaltatast nem kinalé csomagokban
értékesitett nagyképernyds mobilinternet, melyet az emberek tablettel, PC-vel vesznek igénybe, vagy
akar mobiltelefonnal is, ha a SIM-kartya egy mobilkésziilékbe vagy Wifi-routerbe kerl. Ezen
eléfizetések hasznalatanak sajatossagait késébb ismerteti a Jelentés.

2025 masodik negyedévében sszesen 8,2 millié mobiltelefonos eléfizetés forgalmazott mobilinternet-
adatot. Ennek 60 szazaléka (4,9 millid) lakossagi postpaid, 23 szazaléka (1,9 millid) nem lakossagi
postpaid- és 16 szazaléka (1,4 millid) prepaid-eldfizetés volt.

Mig a hangszolgaltatast igénybe vevd eléfizetések szama (a kordbbi felivelést kovetden) a vizsgalt
id6északban mar enyhén csdkkent, a mobilinternetre csatlakozo eléfizetések szama évi atlagos 2
szadzalékos ltemben ndvekedett. A bévilés oka, hogy a hangszolgaltatast hasznalék egyre nagyobb
hanyada csatlakozik mobilinternetre is.

Az idésort vizsgalva 2021 harmadik negyedévében feltlinhet egy kiugras, mikor is a One ajandék
adatkerettel karpoétolta Ggyfeleit, ami d&tmeneti ugrast hozott a csatlakozo eléfizetések szamaban.
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20. abra: Internetet forgalmazé mobiltelefonos eléfizetések szama | ugras a 20. tablazatra
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Az 60 szazalékos lakossagi postpaid-szegmens arany a mobiltelefonos mobilinternet-szolgaltatasban
magasabb, mint az 6sszes hanghivast forgalmazé eléfizetésnél (55 szazalék), ugyanis a kilonb6z6
szegmensek el&fizetdi eltérd aranyban veszik igénybe a mobilinternetet. A lakossagi postpaid-
eléfizeték 96 szézaléka hasznalja a mobilinternetet, a nem lakossagi postpaid-eléfizetéknél pedig
mérsékeltebb, 93 szazalék ez az arany. Jelentdsen kisebb, 60 szazalékos viszont a mobilinternet-
hasznalat aranya a prepaid-eléfizetéknél.

A mobilinternetre csatlakozé eléfizetések aranya az elmult négy évben 80 szdzalékrdl 87 szazalékra
emelkedett, azaz atlagosan évi 2 szézalékkal ndvekedett a hangszolgaltatas igénybe vevék bazisdhoz
képest. A legmeredekebb névekedést a még jelentds (nem mobilinternet-hasznald) tartalékkal
rendelkezé prepaid-szegmens mutatott (évi atlagos 5 szazalékkal). Ezzel szemben a lakossagi
postpaideseknél mar gyakorlatilag nem volt béviilés.

A mobilinternetre csatlakozé hanghivasra alkalmas el6fizetések szamanak névekedési iteme mar
tetézott. Mig a postpaid-eléfizetdknél csekély az Uj eldfizetdk bevonasabdl eredé mobilinternet-
forgalomnovekedés lehetésége, béviilés elsésorban a fajlagos forgalomnovekedésbdl szarmazhat. A
prepaid-el6fizetéknél viszont még az eléfizeték négytizede potencidlisan bevonhato a
mobilinternetezék taboraba. Ehhez azonban az idésebb korosztalyt kellene megnyerni, ugyanis az
NMHH piackutatasa alapjan a mobilinternetet nem hasznald (1,5 millié fére becsilhetd szamu)
prepaid-eléfizetd tobbsége 63 évesnél iddsebb.
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21. abra: Internetet forgalmazo mobiltelefonos elbfizetések aranya a hanghivast forgalmazok
szamahoz képest | ugras a 21. tablazatra
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Itt érdemes megemliteni, hogy a 7,8 millié hanghivast (vagy SMS-t) és mobilinternetet egyarant
forgalmazo eléfizetésen fellil korilbelll 405 ezer olyan hanghivast lehetdvé tevd eléfizetés is van,
mellyel nem bonyolitottak hivasforgalmat (vagy nem kildtek SMS-t), de a mobilinternetet igénybe
vették. Az ilyen el6fizetések aranya kissé magasabb a prepaid-szegmensben.

Hangszolgaltatast kinalod aktiv el6fizetések megoszlasa hanghivas és mobilinternet-forgalmazas szerint

(oszlopszazalék, 2025 masodik negyedév).

forgalom jellege Osszes hangszolgaltatast postpaid- prepaid-

tartalmazé aktiv eléfizetés eléfizetések eléfizetések

(10,7 milli¢) (7,9 millio) (2,8 millio)

csak mobilinternetet forgalmazok 4% 3% 6%

hanghivast (vagy SMS-t) és moblllnternetet/ls 73% 84% 1%
forgalmazok

csak hanghivast (vagy SMS-t) forgalmazoék 16% 7% 38%

forgalmat nem bonyolitdk 8% 5% 14%

Hanghivasok tekintetében a nem lakossagi postpaid-eléfizetések mutattak a legnagyobb fajlagos
forgalmat. Ezzel szemben mobil adatforgalom tekintetében a lakossagi postpaid-eléfizetdk a
legaktivabb felhasznaldk. Ennek az lehet az oka, hogy a leginkabb adatigényes tevékenységek
szabadidos jelleglek (pl. a kdozosségi oldalak videdinak nézése vagy a jaték), mintsem a munkahoz
kothetd tevékenységek. Egy mobilinternetet forgalmazo lakossagi postpaid-eldfizetéssel atlagosan
havi 22 gigabajtot forgalmaztak, a nem lakossagi postpaiddel pedig 10 gigabajtot. A prepaid fajlagos
adatforgalom kevésbé marad el a postpaidtdl, mint azt a hangszolgaltatas esetén lathattuk. Egy ilyen
kartyara havonta 7 gigabajt esik.

Jelentds volt az mobilinternetezés bdvilése a megel6zé négy évben. A fajlagos adatforgalom évente
atlagosan 21 szazalékkal novekedett a postpaid-szegemensben, mig a prepaidben 13 szazalékkal.

Mindazonaltal 2024-be a forgalomndvekedés mar lassulni latszott, majd 2025 méasodik negyedévében

ismét jelentdsen (6 szazalékkal) megugrott. Rdadasul a valtozas mindharom szegmensben, és
mindharom nagy szolgaltatonal megfigyelhetd volt.
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22. abra: Internetet forgalmazé mobiltelefonos el6fizetések fajlagos adatforgalma szegmensek szerint
[ ugras a 22. tablazatra

2024-t6l kezdbdben a Mobilpiaci Jelentéshez hasznalt adatgydjtésben a mobilszolgaltatok az
eléfizetések adatforgalmi kategoridk szerinti szamat is a Hatdsag rendelkezésére bocsajtjak. Ez
lehetéséget ad arra, hogy az atlagos adatforgalmak alakuldsan tul képet kapjunk az eléfizetések eltérd
adathasznalati jellemzdirdl és azok esetleges jovdbeli valtozasardl. A (legaldbb 1 megabajt forgalmat
bonyolitd) eléfizetéseket a megelézé harom honap atlagos adatforgalma alapjan 6t kategoériaba
soroltuk. A legkisebb kategdridba azon eléfizetések tartoztak, melyekkel legfeljebb 1 gigabajtot
forgalmaztak. 2025 masodik negyedévében az elbfizetések 29 szazaléka tartozott ide. A legmagasabb
kategdriaba a tobb mint 50 gigabajtot forgalmazo eléfizetések tartoztak (9 szazalék volt az aranyuk). A
forgalmi aranyok jelentdsen eltérnek a vizsgalt szegmensek szerint. A prepaid-eléfizetések kétharmada
a legalacsonyabb kategériaba sorolodott, vagyis legfeljebb 1 gigabajt volt az dtlagos adatforgalmuk. A
lakossagi postpaidnél viszont csupan az eléfizetések 6tdde tartozott ebbe a legalacsonyabb
kategoridba, 12 szézalékukkal viszont havonta tébb mint 50 gigabajtot forgalmaztak.

Itt érdemes megemliteni, hogy az NMHH 2024-es lakossagi internethasznalo6i kutatasa alapjan a
szamlas eléfizetéssel rendelkezdk 33 szazaléka tudta Ugy, hogy legaldbb 50 gigabajtos vagy korlatlan
mobilinternet-csomagot hasznal. A forgalmi adatok alapjan viszont a postpaideseknek ,csupan”

12 szazaléka forgalmaz 50 gigabajtnal tobb adatot. A jelentds eltérést azzal magyarazhatjuk, hogy a
legnagyobb adatkeretre eléfizetok jelentds része nem hasznélja ki a rendelkezésre allo
adatmennyiséget. (Feltételezve persze, hogy az eléfizetdk jellemzden tisztdban vannak azzal, hogy
milyen csomagra fizetnek is eld.)
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22b. abra: Internetet forgalmazé mobilinternet-eléfizetések aranya adatforgalmi besorolas szerint |
ugras a 22b. tablazatra

A nagyképernyds mobilinternet-szolgaltatas bar ugyanazt a haldzatot, technologiat veszi igénybe, mint
a mobiltelefonos, a felhasznéalasi méd eltéré. Ezeket jellemzéen nem okostelefonokban, hanem
tablagépekben, laptopokban, modemekben hasznaljak, hanghivas-szolgéaltatds pedig nem kapcsoldodik
hozzajuk. Az el6fizetés jellege 99 szazalékban postpaid, és csupan 1 szazalékban prepaid (mig a
mobiltelefonos mobilinternet szolgaltatasnal a prepaid-eléfizetések aranya magasabb, 16 szazalékos).

2025 masodik negyedévében 419 ezer nagyképernyés mobilinternet-eléfizetés volt hasznalatban.
Ennek 62 szazaléka volt lakossagi el6fizetés, és 38 szazaléka nem lakossagi. A nem lakossagi arany itt
magasabb, mint azt a mobiltelefonos mobilinternetnél (23 szazalék) lathattuk.
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23. abra: Internetet forgalmazé nagyképerny@s elbfizetések szama | ugras a 23. tablazatra
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A nagyképernyds mobilinternet el6fizetésszamok a koronavirus jarvany miatti lezaras és tavmunka,
tavoktatas idején megemelkedtek, ezt kovetden kissé visszaestek. A 2023 harmadik negyedévében
lathato jelentds visszaesés oka, hogy az adatokban mar nem szerepel a Yettel teriiletileg korlatozott
szolgaltatast tartalmazd, jellemzéen lakossagi csomagok eléfizetéseinek szama. Ezt kdvetden viszont
ismét emelkedni latszik a lakossagi el6fizetések szama, a nem lakossagi szegmens viszont csdkkent.

Mig a nagyképernyds mobilinternet-szolgaltatast lehetévé tevé eldfizetések szama dsszességében
csokkent az elmult négy évben, a fajlagos forgalom (féleg 2022-t6l 2023-ig) novekedett. Mivel a kiugro
novekedés elsésorban a Yettel korlatlan forgalmat kinalé (de alapesetben teriiletileg korlatozottan
hasznalhatd) nagyképernyds dijcsomagjait hasznaldknak tudhato be, ezen eléfizetések Jelentésbdl vald
elhagyasaval a lakossagi adatforgalom visszaesett a 2021 eleji szintre, majd ismét emelkedni kezdett.

Egy nagyképernyds mobilinternet-el&fizetésre havonta atlagosan 41 gigabajt forgalom jut. Ez két és
félszer nagyobb, mint a mobiltelefonos mobilinternet-szegmens fajlagos forgalma. Vagyis
elmondhatjuk, hogy az eléfizetések szamat tekintve kisebb sulyd nagyképernyds szegmens értékét a
jelentésebb adatforgalom adja.

Az adatforgalom vizsgalatakor a letdltési és feltoltési forgalmat Osszesitve elemeztiik. Itt azonban
érdemes ezeket kilon-kildn is megnézni. Az 6sszes mobilinternet forgalom 91 szazalékat teszi ki a
letoltés és 9 szazalékot a feltdltés. Ez utdbbi kissé magasabb a mobiltelefonos nem lakossagi postpaid-
szegmensben (13 széazalék), és jelentdsen magasabb a nem lakossagi nagyképernyds mobilinternetnél,
ahol a feltoltési arany 34 szadzalékos. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy mig a tobbi el&fizetés
adatforgalmanak jelentds részét a passziv médiafogyasztas teszi ki, addig a munkara igénybe vett
eléfizetéseket aktivabb médon hasznaljadk az emberek, példaul felhében dolgoznak, fajlokat téltenek
fel vagy online meetingeken videdcsetelnek.
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24. abra: Internetet forgalmazé nagyképernyds elbfizetések fajlagos adatforgalma szegmensek
szerint / ugras a 24. tablazatra
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A nagyképernyds mobilinternet eléfizetések havi adatforgalom-kategériak szerinti megoszlasa alapjan
elmondhatjuk, hogy a nagyképernyds (és kiléndsen a nem lakossagi) el6fizetések forgalma nagyobb
szbrodast mutat, mint a mobiltelefonokkal hasznélt, hangszolgaltatast is magaban foglald
eléfizetéseknél, azaz jelentdsebb a legalacsonyabb és legmagasabb kategoridk aranya. Az is arulkodd,
hogy mig a fajlagos forgalmat tekintve a lakossagi és nem lakossagi szegmens szinte megegyezik (41
és 42 GB/ho) a forgalmi kategdridk megoszlasa jelentésen eltér. A nem lakossagi eléfizetéseknél
magas a legalacsonyabb forgalmat bonyolitok aranya, ami mellett extrém magas forgalmu eléfizetések
emelik az atlagos forgalmat.
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24b. abra: Internetet forgalmazdé nagyképernyds mobilinternet el6fizetések aranya adatforgalmi
besoroléas szerint | ugras a 24b. tablazatra
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A mobiltelefonos és nagyképernyés mobilinternet-forgalmat bonyolité eléfizetések alapjan szamitott
piaci részesedések szerint a Magyar Telekom 44 szdzalékkal piacvezetd, amit 28-25 szazalékkal kovet a
One és a Yettel. A kisebb szolgaltatdk részaranya 6sszesen 2 szazalék, melynek kb. a felét a One-
partner DIGI-el6fizetdk teszik ki. Tehat a részesedések hasonldak a hangszolgaltatasnal tapasztalt
aranyokhoz.

A piaci részaranyok Iényegében alig valtoztak az elmult négy évben. A One részesedése 2021 harmadik
negyedévben kiugrast mutatott, mikor is a kompenzacidként adott ingyenes mobilinternet miatt
atmenetileg megugrott a mobilinternetet hasznald one-osok szdma.
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25. abra: Internetet forgalmazo elbfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa a
mobiltelefonos és nagyképernyds mobilinternet-piacon / ugras a 25. tablazatra
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Osszességében nem tapasztaltunk érdemleges valtozasokat a mobilinternet-forgalmat bonyolitd
eléfizetések alapjan szamitott piaci részesedésekben, szegmensek szerint vizsgalva viszont érdekes
megallapitasokat tehetlink. Mig a hangszolgaltatas 6sszes vizsgalt részpiacan, és a mobiltelefonos
mobilinternet esetén is a Telekom jelentds elénnyel vezet, addig a lakossagi nagyképernyds
szegmensben egyre inkabb a One-é, nem lakossagiban pedig stabilan a Yettelé a legtdbb eléfizetés.

A mobiltelefonos szegmensben a Telekom a vezetd, és a masodik hely valtozik az eléfizetési mod
szerint. A (hangszolgéltatashoz hasonldan) kevesebb adatforgalmat bonyolité prepaid-eléfizetéknél a
Yettelé a méasodik hely, a tobb forgalmat jelentd lakossagi postpaidben pedig a One-é.
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26. abra: Internetet forgalmazo elbfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések szegmensek
szerint a mobiltelefonos és nagyképernyds mobilinternet-piacon / ugras a 26. tablazatra
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Jelentésebb valtozast lathatunk a mobilinternet-adatforgalom alapjan szamitott piaci részesedésekben.
2020-ig a Yettelé volt a vezetd szerep, mikor is a Telekom kertilt az elsé helyre, amely ezt kdvetben is
novelni tudta elényét. Az dtrendezédés oka, hogy 2020-ig a legtobb eléfizetdt tartalmazo
mobiltelefonos postpaid-mobilinternet szegmensben a Yettel eléfizetésekre esett a legnagyobb
fajlagos adatforgalom, ezt kdvetden viszont a telekomosok forgalmaztak tébb (és egyre tobb) adatot.
2025 masodik negyedévében a Telekom 48 szazalékkal volt piacvezetd, melyet 26 szazalékkal a Yettel
kdvetett.

A nagyképernyés szegmensben tovabbra is a Yettel el6fizetésekre esik a legnagyobb fajlagos
adatforgalom annak ellenére, hogy 2023 harmadik negyedévétél az adatok mar nem tartalmazzak a
nagyon magas fajlagos mobilinternet forgalmat generalo, adatkeret szempontjabol korlatlan, de
tertletileg korlatozottan hasznalhaté eléfizetési csomagokat.
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27. abra: Internetet forgalmazé eléfizetések adatforgalma alapjan szamitott piaci részesedések
alakuldsa a mobiltelefonos és nagyképernyds mobilinternet-piacon / ugras a 27. tablazatra
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A mobilinternet kapcsan érdemes szét ejteni a halozatok és késziilékek technoldgiai fejlédésérdl,
melyet az 2-3-4-5G, azaz a haldzati szabvanyok egymast kdvetd generacidinak elterjedtségével
szamszerUsithetlink. Az adatgydjtés soran a sajat haldzattal rendelkez szolgaltatok a halézatukra
csatlakoz6 végberendezések tipusa alapjan meghatarozhaté legmagasabb héldzatképességét adjak
meg. Az elemzés soran a beazonositott képességl mobiltelefonok és tablagépek legmagasabb
mobilinternet-hal6zatképességét vizsgaltuk. Fontos hangsulyozni, hogy az adat a képességre
vonatkozik, és nem a valds igénybevételre. Elé6fordulhat példaul, hogy egy késziilék 5G-képessége az
adott teriileten nem hasznéalhato ki, igy a bemutatott szdmokat a haldzatok igénybevételének elméleti
maximumaként is értelmezhetjik.

A magyar mobilinternet-halézatra csatlakozé tébb mint 13 millié darab mobiltelefon és tablagép

95 szézaléka lehet képes a napjainkban elfogadhato felhasznal6i élményt lehetévé tevd negyedik (4G)
vagy 6todik generacids (5G) mobilinternethasznalatara. 2021 és 2025 kdzott jelentdsen lecsdkkent
azon késziilékek aranya, melyek csak az ennél alacsonyabb szint( halézatra képesek csatlakozni, de
még igy is kozel 700 ezer ilyen eszkdzrél beszélhetlink. Az dtrendezédésében szerepet jatszott a 3G-s
halozat fokozatos lekapcsoldsa, ami miatt a mobilinternetezésre is hasznalt régebbi készilékek helyett
muszaj volt Ujat beszerezni. Ebben nyujtott segitséget a 2023-ban zarult NMHH ,Netre fel”
mobilcsereprogram, mely soran tdbb mint 100 ezer régebbi mobiltelefont cseréltek le az emberek
allami tAmogatassal Ujabb, (legaldbb 4G képes) késziilékekre.

Mig a 4G alatti szabvanyokkal mikoddd készilékek aranya lecsdkkent, az 5G képeseké 6 szazalékrdl 51
szazalékra emelkedett. Azt viszont nem tudjuk, hogy ezen késziilékek mekkora hanyada csatlakozik
valéban az 5G-s haldzatra.
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28. abra: Mobilinternetre csatlakozott mobiltelefonok és tablagépek legmagasabb adathalézat-
képessége / ugras a 28. tablazatra

34



Kiilfoldi hanghivas- és mobilinternet-forgalom

A mobilok kiilféldi halozatra is racsatlakozhatnak. Ez akar véletlen is lehet az orszaghatar kozelében
(azaz szandékolatlan roaming), de jellemzéen azért torténik, hogy az ember a kilféldi utazasa soran is
telefonalhasson vagy hasznalhassa a mobilinternetet. Szerencsére ez egy eurdpai unids rendeletnek
kdszonhetden az EU tagallamaiban (illetve mas, a szolgaltatd dontése alapjan meghatarozott
orszagokban) egy bizonyos korlaton belil a hazai tarifanak megfeleléen torténik. Ezen tertleteken
kivil a forgalmi dijak jellemzéen nagyon magasak, de kiegészité csomagok vasarlasaval mar ezek is
kiszamithatéva és megfizethetévé valtak. Mindezek miatt az eléfizetések jelentds hanyadat hasznaljak
kiilféldon is. Erdemes még megemliteni, hogy az eSIM-kértyas késziilékekkel egyszer(ivé valt helyi
eléfizetésre valtani, vagy valamely globalis platformon (pl. Revoluton) aktivalhaté mobilszolgaltatast
igénybe venni a kilfoldi ut soran. Az ilyen forgalom nem jelenik meg a magyar szolgaltatok roaming
adataiban.

A kulféldi roaming jelentésen szezondlis, minden évben a nyaralas idészakat jelenté harmadik
negyedévben a leginkadbb kiemelkedd, mig a negyedik és elsé negyedévben alacsony. Az idésorokat
vizsgalva az is nyilvanvald, hogy a koronavirus-jarvany idészakanak lezarasai miatt 2020-ban és 2021-
ben az utazok aranya lecsdkkent, majd az azt kévetd nyarakon mind tdbben hasznaltak kilfoldon is
mobiljukat. Az eddigi tetépontot jelenté 2024 harmadik negyedévében a hanghivast is lehetévé tevd
eléfizetések 23 szazalékat hasznaltak a hataron tul, és a mobilinternet el6fizetéseknek a 31 szazalékat.
Ez legaldbb 2,7 millié utazd eldfizetést jelentett. A kdztes id6szak adatai alapjan pedig 2025 harmadik
negyedévére a megel6zd évet is meghaladd kiilfoldi igénybevétel prognosztizalhato.

Mig kordbban a roaming hanghivast indité eléfizetések szama volt magasabb, addig 2022-t6l kezdve a
roaming mobilinternetet forgalmazdké, mikézben a roamingolas aranya végig magasabb volt a
mobilinternet esetén. Ennek oka, hogy id6kdézben megndvekedett az dsszes mobilinternetet
forgalmazé eléfizetések szama. Erdemes még elgondolkodni azon, hogy a mobilinternet roamingarany
miért magasabb, mint a hanghivas roaming. Taldn mert a mobilinternet hasznosabb utitars kilféldon,
mint a hanghivas, hiszen nagyban segiti a navigaciot, informacidszerzést, ezért nagyobb aranyban is
veszik ezt igénybe.
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29. abra: Kiilféldén hanghivast indito, internetet forgalmazé eléfizetések szama és aranya (az 6sszes
hanghivast indito, illetve internetet forgalmazokhoz képest) (M2M nélkiil) / ugras a 29. tablazatra

A fentieket tamasztja ala az NMHH 2024-es internethasznaldi kutatasa', mely arra is kitért, hogy az
emberek miképpen hasznaljak a mobiljukat kiilféldi utazasaik soran. A hazai tarifaval igénybe vehetd
roamingzonaban, azaz az Eurépai Unidban és az Egyesiilt Kirdlysdgban az utazék batran veszik igénybe
a kulfoldi mobilhalozatokat. Az utazdk 66 szazaléka szokott hivasokat kezdeményezni, és 83 szazalék
hasznal mobilinternetet a kedvezményes zénaban. Az e terlleten kiviilre utazéknal a hanghivas
hasznalata hasonldan 66 szazalék, viszont a mobilinterneté kisebb, mint az EU-n belll (65 szazalék). A
felaras teriileten nem csak kevesebben roamingolnak mobilnet esetén, hanem inkdbb korlatozzak
magukat a hasznalat soran az otthoni szokasaikhoz képest. A piackutatasbol az is kideril, hogy az
utazok 38 szazaléka vett igénybe a megeldzé 12 hdnapban nem magyar mobilszolgéaltatbhoz tartozé
SIM-kartyat, eSIM-et annak érdekében, hogy kilfélddn hivasokat kezdeményezhessen vagy
hasznalhassa a mobilinternetet. A kedvezményes roaming teriileten kiviil utazoknal ez arany jelentésen
magasabb, 47 sz4zalékos volt. Ugy tiinik, hogy az online kénnyen beszerezheté kiilfldi eSIM-ek
sokaknal helyettesithetik a hazai szolgaltatok fix-dijas roaming-csomagjait.

> NMHH Az elektronikus hirkézlési piac fogyasztoinak vizsgalata - Internethasznaléi felmérés 2024.
(https://nmhh.hu/piackutatasok/internetes-felmeres)
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Lathattuk, hogy a kilfoldi roamingforgalmat bonyolito eléfizetések szama és aranya jelentés. Ehhez
képest a kllfoldi hang- és internetforgalom meglepden alacsony, a teljes forgalom 2-5 szdzaléka. Ez is
szezonalis ingadozast mutat: a forgalom nyaranta a legmagasabb. Az alacsony kiilfoéldi forgalmi arany
oka, hogy bar elég sokan utaznak kulfoldre, a kulfoldon toltott ido csak téredéke a vizsgalt
negyedévek teljes idotartamanak. llletve az is feltételezhetd, hogy a kilféldi Gdilés jellemzden a
pihenés vagy a kalandok ideje, ezért kevesebbet mobiloznak az emberek, mint otthon vagy
munkaiddében.
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30. abra: Klilféldén inditott hanghivas- és internetforgalom aranya (az 6sszes hanghivas- és
internetforgalomhoz képest) (M2M nélkdl) / ugras a 30. tablazatra
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M2M-szolgaltatas

Az M2M- (Machine to Machine) vagy mas néven loT- (Internet of Things) kommunikacié a gépek
kdzotti, emberi beavatkozés nélkili kommunikaciét jelenti. Ide tartozik példaul a pénztargépek,
tavfellgyeleti rendszerek, nyomkdvetdk, mérdeszkdzok adatforgalma. Az efféle kommunikaciot
lehetdvé tevd eldfizetéseket tekintjik M2M-eléfizetéseknek, és az altaluk bonyolitott mobilinternet-
vagy SMS-forgalmat M2M-forgalomnak.

A hanghivas-szolgaltatas esetén az eléfizetések szamanak tetdzését és a forgalom enyhe visszaesését
tapasztaltuk. Ezalatt a mobiltelefonos mobilinternet forgalma ugyan jelentésen névekedett, de ez nem
Uj eléfizetdket jelentett, hanem a hanghivas-szolgaltatast mar hasznaldk kezdtek el mobilinternetet is
hasznalni. A nagyképernyés mobilinternet-eléfizetések szama pedig inkabb stagnalt a vizsgalt
idészakban. Mindezekkel szemben az M2M-szolgaltatast lehetévé tevd eldfizetések szama
dinamikusan tudott novekedni. 2025 masodik negyedévében 3,6 millié aktiv M2M-eléfizetés volt.
Ebbdl 2,6 millié forgalmazott legalabb 1 kilobajt adatot vagy kiildott SMS-t ebben a negyedévben. Az
aktiv M2M elé&fizetések szama atlagosan évi 19 szazalékot ndvekedett az elmult négy évben, mig a
forgalmat bonyolité M2M eléfizetések bévilése 21 szazalékos volt. (Az eltérd Gtem( ndvekedés annak
tudhatd be, hogy eléfordulnak olyan eléfizetések, melyek ugyan hasznélatra képesek, de forgalmat
egyaltaldn nem bonyolitanak veliik.) 2024 negyedik negyedévében jelentésen (286 ezerrel) megugrott
a forgalmat bonyolit6 M2M-eléfizetések a megeléz6 negyedévhez képest. A jelentds valtozas a One
altal kiszolgalt Gondosérak adatforgalmanak — hasznalatra buzdité kampanyoktdl fiiggd —
ingadozasanak tudhaté be. Am a novekedés ezt kdvetden is folytatddott az 6sszes szolgaltatonal.

Az M2M-eldfizetések szinte kivétel nélkil nem lakossagi postpaid-eldfizetések. Forgalom tekintetében
jelentésen eltérnek a tobbi szegmenstdl. A hangszolgaltatast is kinalé izleti postpaid mobil
el6fizetéseknél a hanghivast vagy mobilinternetet nem forgalmazé kartyak aranya csupan 12 szazalék.
M2M-szegmensben viszont az aktiv kartyak 28 szazaléka nem forgalmazott mobilinternet adatot (vagy
SMS-t), ami megkdzeliti a nem lakossagi nagyképernyds szegmens 39 szazalékos (latszélagos) ki nem
hasznaltsagat.

38



Egy M2M-el6fizetéssel havonta atlagosan 221 megabajt (azaz 0,22 gigabajt) adatot forgalmaztak, és
2,0 SMS-t kiildtek, vagyis ezen fajlagos forgalmak messze elmaradnak a tobbi szegmensben
tapasztaltaktdl. A fajlagos adatforgalom évente atlagosan évi 21 szazalékkal nétt. A fajlagos
adatforgalom, de kiiléndsen az SMS-ek atlagos szdma nagyfoku valtozékonysagot mutat, ami részben
a mutato bazisat jelentd eléfizetés-szam ingadozasanak is kdszonhetd. Emellett egyedi valtozasok is
megfigyelhetbek, pl. az SMS-ek fajlagos szama 2024 masodik negyedévben majdnem duplajara ugrott
a Yettel hirtelen M2M SMS-forgalom névekedésének kdszénhetdéen. ElImondhatjuk, hogy az M2M-
eléfizetések szama dinamikusan névekszik, de az ebbdl fakadé adatforgalom-novekedés kevésbé
jelentds.
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31. dbra: Internetet vagy SMS-t forgalmazé M2M-elbfizetések szama és fajlagos forgalma / ugras a
31. téblazatra
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2024-t6l a mobilinternetet forgalmazdé eléfizetéseket a forgalmazott adat mennyisége szerint is
vizsgalhatjuk. A besorolasnal hasznalt kategéridak az M2M-szegmensnél jelentdsen alacsonyabbak,
mint a mobiltelefonos vagy nagyképernyds mobilinternetnél. A kategériak aranya negyedévenként
szamottevd ingadozast mutatott. 2025 masodik negyedévben a forgalmat bonyolit6 (azaz legalabb
1 kilobajt forgalmu vagy egy SMS-t kiildé) M2M-eldfizetések kozel fele (46 szdzaléka) 1 megabajtnal
kevesebb adatforgalmat bonyolitott.
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141b. abra: Internetet forgalmazé M2M mobilinternet eléfizetések aranya adatforgalmi besorolas
szerint / ugras a 31b. tablazatra
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Mig a mobilpiac tobbi szegmensében nagyfoku allanddsagot és a Magyar Telekom piaci folényét
lathattuk, addig az M2M-piacon az eléfizetések szama alapjan szamitott piacrészesedések négy év
alatti atrendezédését tapasztaltuk. 2021 harmadik negyedévében a One volt piacvezetd 460 ezer
M2M-el6fizetéssel. Mindharom szolgaltatonal ndvekedett az eléfizetések szama, de mig a One évente
atlagosan 14 szazalékkal, a Telekomnal a ndvekedés liteme 38 szazalékos, a Yettelnél pedig 13
sz4zalékos volt. igy 2023 végére a Telekom utolérte a One és a Yettel ligyfélszamat, és 2024-t6l a
részesedése mar 40 szazalék feletti volt. Ekdzben a One és a Yettel valtogatta egymast a masodik
helyen.
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3215. abra: Internetet vagy SMS-t forgalmazé elbfizetések szama alapjan szamitott piaci
részesedések alakulasa az M2M-piacon / ugras a 32. tablazatra

41



Fogalmak

Mobiltelefon-szolgaltatas: beszédatvitelt biztositd nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatas,
amelynek soran e szolgéltatas nagy térben mozgd barmely eléfizetdje — mobilradidtelefon-haldzat
halozati végpontjan csatlakoztatott — nem helyhez kétott berendezésrdl inditott hivassal
kommunikalhat egy masik halézati végponttal

Mobilinternet-szolgaltatas: olyan nyilvanosan elérhetd internethozzaférés-szolgaltatas, amelynek
soran e szolgaltatas barmely el6fizetdje — altalaban nagy térben mozgas lehetéségével —
mobilradiételefon-halézat halozati végpontjan — a szolgaltatas természetébdl addéddan a szolgaltatasi
teriilet barmely pontjan — csatlakoztatott végberendezésrdl veszi igénybe az internethozzaférés-
szolgaltatast.

Mobil M2M-szolgaltatas: a szolgaltato eléfizetdi szamara a mobil-halézatdn megvalésitott M2M
kommunikaciéhoz — ahol az M2M-kommunikacié emberi beavatkozas nélkiil megvalésitott eszkdzok
kodzotti kommunikaciét jelent — kapcsoléddan nyujtott szolgéltatas.

Aktivalt elofizetés: azon el6fizetések, amelyeken valamely eléfizetdi szolgaltatas igénybevételére
vonatkozdan hatélyos eléfizet6i szerzédés van hatalyban az idészak (negyedév) végén. (Az idészak
kdzben deaktivalt eléfizetéseket nem veszik figyelembe. Az olyan kartyaknal, amelyeknél az egy
elofizetdi szerzédéshez tartozd tobb kartya kdzil egy idében csak egy hasznalhatd — pl. autdskartya —
egy kartyaként veszik figyelembe.)

Forgalmat bonyolitott el6fizetés: el6fizetés, amelyen a felhasznalo a vizsgalt negyedéves idészakban
forgalmat bonyolitott (legalabb 1 db hivast inditott vagy fogadott, vagy 1 db SMS/MMS-{izenetet
kuldott, vagy legalabb 1 MB, a nyilvanos internet elérésére iranyuld forgalmat bonyolitott).

Hivasforgalmat bonyolitott el6fizetés: mobiltelefon eléfizetés, amelyen a felhasznalé a vizsgalt
negyedéves idészakban belfolddn vagy kilfoldon legaldbb 1 db hivast inditott vagy fogadott.
(A besorolas soran a hangpostara, illetve mas szamra irdnyitott hivasokat nem veszik figyelembe.)

Internetforgalmat bonyolitott el6fizetés: el6fizetés, amelyen a felhasznalé a vizsgalt negyedéves
id6északban belféldon vagy kilféldon legalabb 1 MB, a nyilvanos internet elérésére iranyul6 forgalmat
bonyolitott.

Forgalmat bonyolitott M2M el6fizetés: M2M el6fizetés, amelyen a vizsgalt negyedéves idészakban
legalabb 1 kB adatforgalmazas, vagy legaldbb 1 db SMS/MMS-{izenet kiildése vagy fogadasa
megtortént.

Kiilfoldon hivast indito el6fizetés: el6fizetés, amelyen a felhasznalo a vizsgalt negyedéves
idészakban legalabb 1 db roaminghivast inditott.

Kiilf6ldon internetforgalmat bonyolité el6fizetés: az M2M-kategdriaba nem sorolt el6fizetés,
amelyen a felhasznal6 a vizsgalt negyedéves idészakban legaldbb 1 MB, a nyilvanos internet elérésére
irdnyul6 roaming internetforgalmat bonyolitott.

42



Kiilfoldon inditott roaminghivasok: az el&fizetd altal kulféldon, mas mobilradiotelefon-szolgaltato
igénybevételével inditott hivasok.

Kiilfoldon bonyolitott internetforgalom: az eléfizet$ altal kiilfoldon, mas mobilradidtelefon-
szolgaltato igénybevételével bonyolitott internetforgalom.

Prepaid- (el6re fizetd, kartyas) elofizetés: az el6fizetd az igénybevétel dijat eldre (kartya feltoltésével)
fizeti meg a szolgaltatdnak.

Postpaid- (utélag fizetd, szamlas, havidijas) el6fizetés: az eldfizetd az igénybevétel dijat utdlag (a
szolgaltatoé szamlaja alapjan) fizeti meg a szolgaltaténak.

Nyilvanos dijcsomag: a Szolgaltaté Altalanos Szerzédési Feltételei kozott szerepld nyilvanosan
elérhetd dijcsomag.

Nem nyilvanos dijcsomag: a egyedi megéllapodas alapjan nyuljtott dijcsomag.

Lakossagi el6fizet6: az a természetes személy, aki Ugy nyilatkozott, hogy gazdasagi tevékenységi
kdrén kivul veszi igénybe az eléfizetdi szolgaltatast.

Nem lakossagi eléfizet6: olyan eléfizetd, amely nem tartozik a lakossagi el6fizetdk korébe.

Nagyképernyds szegmens: azon mobilinternet-forgalmat bonyolitott el6fizetéseket soroljak ebbe a
szegmensbe, melyekhez mobil hanghivas-szolgaltatas nem kapcsolodik. (A kategdridba sorolt
eléfizetések jellemzéen ,nagyképernyds” felhasznalasuak, tehat az eléfizeték a mobilinternet-
szolgaltatas igénybevétele soran szamitogépen, tableten keresztil csatlakoznak a mobilhalézathoz.)

Mobiltelefonos szegmens: azon mobilinternet-forgalmat bonyolitott el6fizetéseket soroljak ebbe a
szegmensbe, melyekhez mobil hanghivas-szolgaltatas is kapcsolodik. (A kategoriaba sorolt
eléfizetések jellemzéen mobiltelefon- és mobilinternet-szolgaltatas egylittes igénybevételét lehetdvé
tévd késziilékben — a legtdbb esetben okostelefonban — talalhatdak.)

Halézati szerzédés: a haldzati szolgaltatasok igénybevételére, azokhoz vald hozzaférésre iranyulo,
szolgaltatok vagy szolgaltato és valamely vallalkozas kdzotti szerz6dés.

Internethozzaférés-szolgaltatas: olyan elektronikus hirkdzlési szolgaltatas, amely soran a szolgéltatéd
IP-cim hozzarendelésével biztositja az IP alapu adatatvitelt az el6fizetdi hozzaférési pont, valamint az
internet legaldbb egy belfoldi és egy nemzetkdzi nyilvdnos adatkicserélé kozpontja kozott.

Mobilradiotelefon-halézat: olyan féldfelszini radidtavkozlé haldzat, amely a nagy terlileten mozgé
igénybe vevik kdzott lehetdvé teszi a kétirdnyu telefon dsszekottetésének felépitését.

Mobilradiotelefon-halézattal rendelkezé szolgaltaté: olyan, mobiltelefon- és/vagy mobilinternet-
szolgaltatast nyujto elektronikus hirkozlési szolgaltatd, amely 6nalld frekvenciahasznalati engedéllyel,
radios spektrummal és mobilradiotelefon-halozattal rendelkezik.
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Mobilradiotelefon-hal6zattal nem rendelkezé szolgaltato: olyan mobiltelefon- és/vagy
mobilinternet-szolgaltatast nyujté elektronikus hirkdzlési szolgaltato, amely frekvenciahasznalati
engedéllyel, radios spektrummal és sajat radios haldzattal nem rendelkezik, ezért a mobilszolgaltatas
(belfoldi) nydjtasahoz haldzati szerzédés alapjan mas elektronikus hirkdzlési szolgaltato
mobilradidtelefon-halézatat (részben vagy teljes egészében) veszi igénybe.

SMS-szolgaltatas: Rovid, szoveges lGizenetszolgaltatas.
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Adattablak

észak sl mobitelefonos o lin it elofzerisek  SKUIY M2M eldfzetések
(ezer db)
2021. 111. 10 675 685 1803
2021. IV. 10774 676 1856
2022. 1. 10729 661 1986
2022. 1. 10725 653 2 064
2022. 111. 10 765 647 2123
2022. V. 10795 652 2159
2023. 1. 10763 641 2 254
2023. 1. 10 681 652 2 402
2023. 111. 10 696 599 2553
2023. IV. 10 688 598 2 804
2024. 1. 10 679 616 2992
2024. 11. 10 667 622 3158
2024. 111. 10 685 636 3215
2024. 1V. 10 686 637 3301
2025. 1. 10 649 636 3416
2025. 11. 10 662 632 3599

1. tablazat: Aktiv el6fizetések szama szolgéltatdsszegmensek szerint (ugras az 1. abrara)
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nagyképernyos

mobiltelefonos

idoszak adatforgalom (PB) adg:?::gglt:;:u(e;m M2M-adatforgalom (PB)
2021. 111 180,7 39,5 0,6
2021. IV. 181,7 42,2 0,6
2022. I. 189,5 434 0,7
2022. 11. 208,7 43,3 07
2022. 111. 234,6 49,2 08
2022. IV. 255,2 53,9 09
2023. 1. 248,5 56,9 1,0
2023. 1I. 281,3 66,9 11
2023. IIl. 309,9 37,3 1,1
2023. IV. 3289 39,2 13
2024. 1. 336,7 46,7 13
2024. 11. 348,8 471 14
2024. 111. 368,9 50,6 1,5
2024. IV. 374,8 51,1 14
2025. I. 381,5 52,0 1,5
2025. 1I. 409,6 51,7 1,7

2. tdblazat: Mobilinternet forgalom megoszlasa szolgaltatdsszegmensek szerint (ugras a 2. dbrara)

idészak mobilinternet helyhez kotott
adatforgalom (PB) adatforgalom (PB)
2021. Il 1547 221
2021. IV. 1633 225
2022. 1. 1772 234
2022. 1I. 1619 253
2022. IIl. 1692 285
2022. IV. 1771 310
2023. 1. 1872 306
2023. 1I. 1860 349
2023. 11I. 1880 348
2023. IV. 2126 369
2024. 1. 2208 385
2024. 11. 2130 397
2024. III. 2 064 421
2024. IV. 2225 427
2025. 1. 2278 435
2025. 1I. 2237 463

3. tdblazat: Mobilinternet (mobiltelefonos, nagyképernyds, M2M) és helyhez kotott internet forgalma (ugras a 3. dbrara)
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fajlagos mobilinternet-

mobilinternet-forgalmazo

iddszak eléfizetések szama (ezer darab) forgalom (/ii; elofizetés
2021. 1l 8 147 9,0
2021. IV. 7982 94
2022. I. 7 832 9,9
2022. 11. 7989 10,5
2022. 111. 8081 11,7
2022. IV. 8132 12,7
2023. 1. 8 097 12,6
2023. 1I. 8203 14,2
2023. IIl. 8269 14,0
2023. IV. 8 267 14,8
2024. 1. 8331 15,3
2024. 11. 8433 15,7
2024. 111. 8 545 16,4
2024. IV. 8530 16,6
2025. I. 8514 17,0
2025. 11. 8613 17,9

4. tdblazat: Mobilinternet-eléfizetések szdma és fajlagos forgalma (M2M nélkil) (ugras a 4. dbrara)

helyhez kotott helyhez kotott internet
id6észak internetel6fizetések fajlagos forgalom
szama (ezer darab) (GB/el6fizetés/ho)
2021. 11 3074 168
2021. IV. 3105 175
2022. 1. 3135 188
2022. 11. 3155 171
2022. Il 3176 178
2022. IV. 3190 185
2023. 1. 3196 196
2023. 1I. 3185 195
2023. Il 3194 196
2023. IV. 3199 222
2024. 1. 3274 225
2024. 11. 3284 216
2024. III. 3297 209
2024. IV. 3331 223
2025. 1. 3361 226
2025. 11. 3375 221

5. tdblazat: Helyhez kotott internet-eléfizetések szama és fajlagos forgalma (ugras az 5. dbrara)
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hanghivast vagy hanghivast vagy

idészak aktiv el6fizetések szama mobilinternetet mobilinternetet
(ezer darab) forgalmaz6 el6fizetések forgalmaz6 el6fizetések
szama (ezer darab) aranya (%)
2021. 111. 13163 11588 88%
2021. IV. 13 306 11703 88%
2022. 1. 13376 11755 88%
2022. 1. 13 442 11832 88%
2022. 111. 13535 11 868 88%
2022. V. 13 606 11910 88%
2023. 1. 13 657 11 898 87%
2023. 11. 13735 12043 88%
2023. 11I. 13 847 12120 88%
2023. IV. 14 091 12197 87%
2024. 1. 14 288 12 224 86%
2024. 1. 14 447 12174 84%
2024. 111. 14 536 12 298 85%
2024.1V. 14 624 12 706 87%
2025. 1. 14702 12 751 87%
2025. 11. 14 893 12 862 86%

6. tablazat: Aktiv és hanghivast vagy mobilinternetet forgalmazé eléfizetések szdma és aranya (ugras a 6. abrara)

mobiltelefonos | mobiltelefonos

lakossagi nem lakossagi | mobiltelefonos | nagyképernyés | nagyképernyés
postpaid prepaid lakossagi nem lakossagi
Py 98% 88% 86% 73% 61% 72%

7. tdblazat: Hanghivast vagy mobilinternetet forgalmazé eléfizetések aranya szolgaltatasszegmensek szerint (2025. 1. - 2025. 1I.

negyedév) (ugras a 7. dbréra)
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id6szak hivasforgalom (milliard perc) adatforgalom (PB)

2021. 11I. 6,7 220
2021. IV. 72 224
2022. 1. 7,1 233
2022. 11. 7,0 252
2022. 111. 7,0 284
2022. 1V. 6,9 309
2023. 1. 6,8 305
2023. 11. 6,8 348
2023. 11I. 6,7 347
2023. IV. 6,8 368
2024. 1. 6,8 383
2024. 11. 6,8 396
2024. 111. 6,7 420
2024. 1V. 6,8 426
2025. 1. 6,8 433
2025. 11. 6,7 461

8. tdblazat: Hivas- és internetforgalom negyedéves alakulasa (M2M nélkdl) (ugras a 8. dbrara)

fajlagos hivasforgalom (perc/ el6fizetés fajlagos adatforgalom (GB/ el6fizetés

idoszak

/ho) /ho)
2021. 11I. 235 9,0
2021. IV. 250 9,4
2022. 1. 249 9,9
2022. 11. 242 10,5
2022. 11I. 242 1.7
2022. 1V. 240 12,7
2023. 1. 238 12,6
2023. 11. 238 14,2
2023. 11I. 234 14,0
2023. IV. 238 14,8
2024. 1. 240 15,3
2024. 11. 239 15,7
2024. 111. 235 16,4
2024. 1V. 238 16,6
2025. 1. 241 17,0
2025. 1I. 238 17,9

9. tdblazat: Fajlagos hivas- és internetforgalom negyedéves alakulasa (M2M nélkil) (ugras a 9. dbrara)

el6fizetések szama (ezer fajlagos kapcsolasszam fajlagos hivasforgalom

id6szak db) (db/eléfizetés/ho) (perc/eléfizetés/ho)

2021. 111 9572 73 235
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eléfizetések szama (ezer fajlagos kapcsolasszam fajlagos hivasforgalom

db) (db/el6fizetés/ho) (perc/elofizetés/ho)
2021. IV. 9578 74 250
2022. I. 9 567 70 249
2022. 1I. 9 587 75 242
2022. 111. 9581 73 242
2022. IV. 9558 72 240
2023. 1. 9524 67 238
2023. 1I. 9 546 72 238
2023. Il 9 567 70 234
2023. IV. 9 537 70 238
2024. 1. 9 508 67 240
2024. 11. 9 504 72 239
2024. 111. 9513 69 235
2024. IV. 9 485 68 238
2025. I. 9438 65 241
2025. 11. 9449 70 238

10. tablazat: Hanghivast forgalmazo eléfizetések szama és fajlagos forgalma (ugras a 10. dbrara)

idészak lakossagi ;:iobstpaid (ezer nem lakossagi postpaid prepaid (ezer db)
)} (ezer db)
2021. 11 4 684 2088 2 800
2021. IV. 4748 2096 2735
2022. I. 4785 2102 2 680
2022. 11. 4829 2112 2 646
2022. 111. 4867 2114 2599
2022. IV. 4902 2115 2 541
2023. 1. 4924 2120 2 480
2023. 1I. 4950 2129 2 467
2023. 11l. 4979 2137 2 451
2023. IV. 4998 2131 2 408
2024. 1. 5000 2137 2371
2024. 11. 5009 2143 2352
2024. 111. 5021 2 145 2 347
2024. IV. 5034 2147 2305
2025. 1. 5132 2 050 2255
2025. 11. 5155 2052 2241

11. tablazat: Hanghivast forgalmazo eléfizetések szama szegmensek szerint (ugras a 11. dbréara)

lakossagi postpaid nem lakossagi postpaid prepaid

idészak (perc/el6fizetés/ho) (perc/elé6fizetés/ho) (perc/elofizetés/ho)

2021. 111 306 346 33
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lakossagi postpaid nem lakossagi postpaid prepaid

(perc/eléfizetés/ho) (perc/el6fizetés/ho) (perc/elofizetés/ho)
2021. IV. 325 361 33
2022. I. 321 363 31
2022. 1I. 312 343 32
2022. 111. 31 340 32
2022. IV. 310 331 31
2023. I. 305 327 29
2023. 1I. 306 322 30
2023. 1Il. 301 311 30
2023. IV. 305 316 29
2024. 1. 308 315 28
2024. 11. 305 316 29
2024. 111. 300 306 29
2024. IV. 304 307 28
2025. I. 306 314 27
2025. 11. 302 306 28

12. tablazat: Hanghivast forgalmazo eléfizetések fajlagos hivasforgalma szegmensek szerint (ugras a 12. abrara)
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‘ Legfeljebb ‘ 11-100 101-200 201-300 301-400 ‘ tobb mint

10 perc/ho perc/hé perc/ho perc/ho perc/hoé 400 perc/ho
lakosseg? postpaid - 7% 32% 19% 12% 8% 23%
'ak°55;gz'§°lf;pa'd - 7% 32% 19% 1% 7% 23%
'ak°ssaz%z';°7tpa'd - 8% 33% 19% 11% 7% 23%
'a"°ssggi2'5’°|sltpaid - 7% 32% 19% 11% 8% 23%
nem lakossagi o o o o o o
postpaid - 2024, Il 9% 28% 18% 12% 8% 25%
nem lakossagi
postpaid - 2024, IV. 10% 28% 17% 1% 8% 25%
nem lakossagi 9 o 9 9 o, 9
postpaid < 2025 1. 10% 28% 17% 1% 8% 25%
nem lakossagi o o o o o o
postpaid ~ 2025, II. 10% 28% 17% 12% 8% 25%
prepaid — 2024. IIl. 47% 47% 4% 1% 0% 1%
prepaid — 2024. IV. 50% 45% 4% 1% 0% 0%
prepaid - 2025. I. 52% 43% 4% 1% 0% 0%
prepaid - 2025. II. 50% 45% 4% 1% 0% 0%

12b. tablazat: Hanghivast forgalmazé eléfizetések aranya hivasforgalmi besorolas szerint (ugréas a 12b. abrara)
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lakossagi nem lakossagi prepaid lakossagi nem lakossagi prepaid

postpaid postpaid kapcsolasszam postpaid postpaid hivashossz (perc
idoszak kapcsolasszam kapcsolasszam (db/ eléfizetés | hivashossz (perc | hivashossz (perc /kapcsolas)
(db/el6fizetés (db/ el6fizetés /hé) /kapcsolas) /kapcsolas)
/hé) /hé)

2021. 11I. 84 116 23 3,6 3,0 14
2021. IV. 85 116 22 38 3.1 15
2022. 1. 80 112 21 4,0 3.3 1,5
2022. 11. 86 116 23 3,6 3,0 14
2022. 111. 83 112 23 37 3,0 14
2022. IV. 82 108 22 3,8 3,1 14
2023. 1. 76 102 20 4,0 32 14
2023. 1. 82 107 22 37 3,0 14
2023. 11I. 80 103 22 3,8 3,0 14
2023. IV. 79 103 21 39 3,1 14
2024. 1. 76 98 20 4,1 32 14
2024. 11. 81 105 21 3,8 3,0 1.3
2024. 111. 78 100 21 39 3,1 14
2024. V. 77 99 20 39 3,1 14
2025. 1. 73 97 19 4,2 33 14
2025. 11. 79 102 21 3,8 3,0 1.3

13. tablazat: Hanghivast forgalmazo eléfizetések fajlagos kapcsolasszama és atlagos hivashossza szegmensek szerint (ugras a 13.

abréra)
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mas mobilhalézat (millié belfoldi vezetékes (millié

halézaton beltl (millid perc)

perc) perc)
2021. 111. 3473 2513 291
2021. IV. 3694 2710 313
2022. 1. 3671 2712 307
2022. 1. 3558 2639 280
2022. 111. 3536 2 688 291
2022. IV. 3603 2708 292
2023. 1. 3532 2 695 282
2023. 11. 3530 2724 266
2023. 11I. 3443 2671 263
2023. IV. 3507 2 740 269
2024. 1. 3 501 2769 268
2024. 11. 3503 2754 253
2024. 111. 3412 2701 255
2024. IV. 3460 2 760 256
2025. 1. 3474 2832 257
2025. 11. 3439 2774 238

14. tablazat: Belfoldon inditott hivasforgalom alakulasa forgalmi irdnyok szerint (ugras a 14. abrara)

idészak Magyar Telekom egyéb szolgaltatok
2021. 111. 44,3% 26,9% 26,7% 2,0%
2021. IV. 44,5% 26,9% 26,5% 2,1%
2022. 1. 44,7% 26,8% 26,4% 2,1%
2022. 11 45,0% 26,6% 26,3% 2.2%
2022. 111. 45,2% 26,5% 26,1% 2,2%
2022. IV. 45,5% 26,4% 26,0% 2,2%
2023. 1. 45,7% 26,2% 25,9% 2.2%
2023. 11 45,8% 26,0% 25,9% 2,3%
2023. 111. 45,8% 25,9% 25,9% 2,3%
2023. IV. 46,0% 25,8% 25,9% 2,3%
2024. 1. 46,2% 25,7% 25,9% 2,2%
2024. 11. 46,0% 25,5% 26,3% 2.2%
2024. 111. 45,8% 25,3% 26,7% 2,2%
2024. IV. 45,7% 25,3% 26,8% 2,2%
2025. 1. 45,6% 252% 27,0% 2.2%
2025. 11 45,6% 251% 273% 2,0%

15. tdblazat: Hanghivast forgalmazé eléfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa a mobiltelefon-piacon

(ugrés a 15. abrara)
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idészak Magyar Telekom Yettel egyéb szolgaltatok

lakossagi postpaid - 2022 44,7% 23,9% 27,3% 4,2%
2023 45,8% 23,3% 26,6% 4,3%

2024 46,5% 22,7% 26,6% 4,1%

2025. I-11. 46,0% 21,8% 28,4% 3,8%

nem lakossagi postpaid - 2022 44,4% 27,4% 28,0% 0,2%
2023 44,8% 27,3% 27,8% 0,2%

2024 43,7% 27,3% 28,8% 0,2%

2025. I-11. 42,8% 29,2% 27,8% 0,2%
prepaid - 2022 46,4% 30,9% 22,7% 0,0%

2023 46,8% 30,3% 22,9% 0,0%

2024 46,8% 29,5% 23,7% 0,0%

2025. I-1I. 47,3% 29,0% 23,7% 0,0%

16. tablazat: Hanghivast forgalmazo eléfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések szegmensek szerint a mobiltelefon-

piacon (ugras a 16. abrara)

id6észak Magyar Telekom Yettel egyéb szolgaltatok
2021. 111. 44,4% 23,8% 30,7% 1.1%
2021. IV. 43,9% 23,5% 31,5% 1.1%
2022. 1. 44,1% 23,5% 31,2% 1,1%
2022. 11. 44,2% 23,5% 31,1% 1,2%
2022. 111. 44,4% 23,4% 30,9% 1.2%
2022. IV. 44,9% 23,4% 30,2% 1,4%
2023. 1. 45,6% 23,4% 29,3% 1,7%
2023. 11 45,8% 23,3% 28,7% 2.1%
2023. 11I. 46,0% 23,2% 28,5% 2,3%
2023. IV. 46,2% 23,1% 28,4% 2,4%
2024. 1. 46,4% 23,0% 28,1% 2,5%
2024. 11. 46,5% 23,0% 28,6% 1,9%
2024. 111. 46,3% 22,7% 29,0% 2,0%
2024. IV. 46,1% 22,6% 29,2% 2,1%
2025. 1. 46,1% 22,4% 29,4% 21%
2025. 11 46,1% 22,4% 29,5% 2,0%

17. tdblazat: Hivasforgalom alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa a mobiltelefon-piacon (ugrés a 17. abrara)
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SMS-ek fajlagos szama

id6szak SMS-ek szama (millié db) (dby/eléfizetés/hé)
2021. III. 280 9,8
2021. IV. 289 10,1
2022. 1. 270 9,4
2022. 1I. 275 9,6
2022. III. 273 9,5
2022. IV. 268 93
2023. 1. 253 89
2023. 1I. 263 9,2
2023. IlI. 258 9,0
2023. IV. 252 88
2024. 1. 240 8,4
2024. 11. 244 8,6
2024. 11I. 238 83
2024. IV. 232 8,1
2025. 1. 225 8,0
2025. 11. 230 8,1

18. tablazat: Belfoldon

kuldott SMS-ek szama és fajlagos szama (ugrés a 18. abrara)

2021. 111 11,0 16,2 2,9
2021. IV. 114 16,6 2,8
2022. 1. 10,5 15,6 2,6
2022. 11. 10,6 15,8 2,8
2022. 111. 10,5 15,6 2,7
2022. IV. 10,3 15,2 2,7
2023. 1. 9,7 14,4 2,5
2023. 11. 10,1 14,6 2,7
2023. 11l 9,8 14,2 2,7
2023. IV. 9,6 14,0 2,6
2024. 1. 9,2 13,3 2,4
2024. 11. 9,2 13,7 2,5
2024. Il 9,0 13,2 2,6
2024. IV. 8,7 13,0 2,5
2025. 1. 83 13,2 2,4
2025. 11. 8,5 13,2 2,6

19. tablazat: SMS-ek fajlagos szama szegmensek szerint (ugras a 19. dbrara)
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lakossagi postpaid (ezer nem lakossagi postpaid

db) (ezer db) prepaid (ezer db)
2021. 111 4 448 1873 1363
2021. IV. 4418 1819 1300
2022. I. 4368 1787 1250
2022. 11. 4 446 1816 1294
2022. 111. 4 497 1831 1322
2022. IV. 4567 1877 1254
2023. 1. 4599 1858 1216
2023. 1I. 4628 1884 1248
2023. Il 4 686 1900 1288
2023. IV. 4700 1905 1270
2024. 1. 4720 1931 1272
2024. 11. 4747 1956 1312
2024. 111. 4791 1967 1358
2024. IV. 4796 1971 1341
2025. I. 4 891 1890 1313
2025. 11. 4940 1902 1351

20. téblazat: Internetet forgalmazd mobiltelefonos eléfizetések szama (ugras a 20. dbrara)

id6észak lakossagi postpaid nem lakossagi postpaid prepaid
2021. 111. 95% 90% 49%
2021. IV. 93% 87% 48%
2022. 1. 91% 85% 47%
2022. 11. 92% 86% 49%
2022. 111. 92% 87% 51%
2022. IV. 93% 89% 49%
2023. 1. 93% 88% 49%
2023.11. 93% 89% 51%
2023. 11I. 94% 89% 53%
2023. IV. 94% 89% 53%
2024. 1. 94% 90% 54%
2024. 11. 95% 91% 56%
2024. 111. 95% 92% 58%
2024. IV. 95% 92% 58%
2025. 1. 95% 92% 58%
2025. 1. 96% 93% 60%

21. téblazat: Internetet forgalmazd mobiltelefonos eléfizetések aranya a hanghivast forgalmazdk szamahoz képest (ugras a 21.
abrara)
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mobiltelefonos lakossagi mobiltelefonos nem

idészak postpaid lakossagi postpaid mobiltelefonos prepaid
(GB/el6fizetés/ho) (GB/el6fizetés/ho) (GB/el6fizetés/ho)

2021. Il 10,2 4,6 4,6
2021. IV. 10,8 4,6 35

2022. 1. 11,6 5.1 2,8

2022. 1I. 123 5.6 34
2022. IIl. 13,7 6.3 39
2022. IV. 14,7 6.3 4,8

2023. 1. 14,4 6,1 4,3

2023. 1I. 16,2 6,9 49

2023. IIl. 174 7,7 5.6

2023. IV. 18,6 78 59

2024. 1. 19,0 79 5,6

2024. 11. 194 84 5.8

2024. IIl. 20,1 9,1 6,5

2024. IV. 204 87 73

2025. I. 20,7 838 7,0

2025. 11. 21,9 9,6 7.5

22. tdblazat: Internetet forgalmaz6 mobiltelefonos eléfizetések fajlagos adatforgalma szegmensek szerint (ugrés a 22. abrara)

legfeljebb tobb mint 50
1 GB/ho 2-5 GB/ho 6-10 GB/ho 11-50 GB/ho GB/ho

mOblltelefoT,zsoI;";(oﬂfagl postpaid 18% 29% 14% 27% 1%
moblltelefor_iozsolzaz(olvagl postpaid 20% 30% 14% 25% 1%
moblltelefon_o; (I)azksos;sagl postpaid 219% 299 13% 259 1%
moblltelefon_o;(};l;o?lsagl postpaid 18% 299 14% 28% 12%
'“°'°'::§'s‘:;‘;'i‘gi';%’;‘Jal'l‘l"s‘ag' 34% 32% 15% 16% 3%
'“°b'::§'s‘:;:'i‘:i ';%';‘4'3:\‘,”539' 36% 33% 14% 14% 3%
m°b";e;‘::;:i‘:‘s_“§$ ;a'l‘“sag' 38% 32% 13% 14% 3%
'“°'°";2§f:;35_“2e(;’2‘5'a:‘|°5539' 34% 31% 15% 16% 3%
mobiltelefonos prepaid - 2024. I1I. 65% 18% 6% 7% 3%
mobiltelefonos prepaid - 2024. IV. 68% 17% 5% 7% 4%
mobiltelefonos prepaid — 2025. I. 70% 16% 4% 6% 4%
mobiltelefonos prepaid - 2025. II. 67% 17% 5% 7% 4%

22b. tablazat: Internetet forgalmazé mobilinternet-eléfizetések aranya adatforgalmi besorolas szerint (ugras a 22b. abrara)
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idoszak

lakossagi (ezer db)

nem lakossagi (ezer db)

2021. 11I. 300 162
2021. IV. 289 157
2022. 1. 273 154
2022. 11. 274 159
2022. 111. 273 159
2022. IV. 275 159
2023. 1. 267 158
2023. 11. 279 163
2023. 11I. 233 163
2023. IV. 231 161
2024. 1. 247 161
2024. 11. 254 165
2024. 111. 260 169
2024. 1V. 260 161
2025. 1. 260 159
2025. 11. 261 158

23. téblazat: Internetet forgalmazé nagyképernyds eldfizetések szama (ugras a 23. abrara)

idoszak lakossagi (GB/el6fizetés/ho) nem lakossagi (GB/el6fizetés/ho)
2021. 1. 27,1 30,9
2021. IV. 30,6 333
2022. 1. 332 35,0
2022. 11. 33,0 34,0
2022. 1. 39,0 36,3
2022. IV. 45,4 34,6
2023.1. 504 352
2023.11. 59,5 34,8
2023. llI. 28,0 36,3
2023. IV. 31,0 36,7
2024. 1. 39,2 36,5
2024. 11. 37,6 37,3
2024. 1. 38,8 40,0
2024. IV. 40,2 40,8
2025. 1. 41,0 41,8
2025. 11 40,7 42,0

24. téblazat: Internetet forgalmazd nagyképernyds eldfizetések fajlagos adatforgalma szegmensek szerint (ugras a 24. abrara)
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idészak legfeljebb tobb mint 50
1 GB/hé 2-5 GB/ho 6-10 GB/ho 11-50 GB/hé GB/hé
nagykepernyos"IIakossagl —-2024. 19% 229 12% 28% 19%
nagykepernyos“llakossagl —-2024. 21% 22% 12% 26% 19%
nagyképernyés lakossagi — 2025. I. 21% 21% 12% 26% 19%
nagyképernyds lakossagi — 2025. II. 19% 21% 12% 28% 20%
nagykepern%(g;:elm lakossagi — 47% 18% 7% 14% 14%
nagykepernggzs:e“rz lakossagi — 47% 19% 7% 13% 13%
nag:jykepern)s:)s2 r51elm lakossagi — 48% 19% 6% 13% 14%
nagykeperngg; ;ellln lakossagi — 45% 19% 7% 14% 14%

24b. tablazat: Internetet forgalmazd nagyképernyés mobilinternet eléfizetések aranya adatforgalmi besorolas szerint (ugras a

24b. abréra)

Magyar Telekom egyéb szolgaltatok

2021. 11 40,5% 25,7% 31,4% 2,4%
2021. IV. 41,7% 26,4% 29,4% 2,5%
2022. 1. 43,1% 27,2% 27,0% 2,6%
2022. 11. 43,3% 27,0% 27,0% 2,7%
2022. 11 43,4% 26,9% 27,0% 2,7%
2022. IV. 43,8% 26,7% 26,8% 2,7%
2023. 1. 44,1% 26,7% 26,4% 2,8%
2023. 11 43,9% 26,9% 26,3% 2,9%
2023. 1. 44,2% 26,2% 26,6% 2,9%
2023. IV. 44,1% 26,1% 26,9% 2,9%
2024. 1. 44,4% 26,0% 26,9% 2,7%
2024. 11. 44,3% 25,8% 27,2% 2,7%
2024. 111 44,2% 25,5% 27,7% 2,7%
2024. IV. 44,2% 253% 27,8% 2,6%
2025. 1. 44,0% 25,4% 28,1% 2,6%
2025. 11 44,0% 253% 28,4% 2.3%

25. tablazat: Internetet forgalmazé el6fizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa a mobiltelefonos és
nagyképerny6s mobilinternet-piacon (%) (ugrés a 25. abrara)
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egyéb

BT Ta BT szolgaltatok
"‘°'°2:fs'f;g;|°_s Jakossagi 44,6% 23,6% 27,4% 4,4%
2023 45,6% 23,1% 26,6% 4,7%
2024 46,5% 22,6% 26,5% 4,5%
2025. 1.-11. 46,0% 21,8% 28,2% 4,0%
“‘°bi'tep'gfs‘t’;;’isd“_e%.",azk°s"égi 44,7% 27,3% 27,9% 0.2%
2023 44,7% 27,4% 27,7% 0,2%
2024 43,4% 27,5% 29,0% 0.2%
2025. I.-11. 42,4% 29,4% 28,0% 0.2%
mobiltelefonos prepaid - 2022 42,8% 32,2% 25,0% 0,0%
2023 43,5% 32,7% 23,7% 0,0%
2024 43,2% 31,4% 25,4% 0,0%
2025. L.-11. 43,9% 31,1% 25,0% 0,0%
nagyképernyds lakossagi - 2022 29,7% 40,1% 25,5% 4,8%
2023 28,4% 31,7% 352% 4,7%
2024 29,5% 20,4% 46,7% 3,3%
2025. L.-11. 30,8% 15,4% 51,3% 2,4%
nagyképernygz ;;m lakossagi - 223% 553% 21.6% 0,8%
2023 22,8% 55,1% 21,7% 0,4%
2024 23,9% 54,2% 21,7% 0,2%
2025. I.-11. 23,7% 53,0% 23,2% 0.2%

26. téblazat: Internetet forgalmazé el6fizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések szegmensek szerint a mobiltelefonos
és nagyképernyés mobilinternet-piacon (ugras a 26. dbrara)
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idészak Magyar Telekom Yettel egyéb szolgaltatok

2021. 1L 40,0% 33,0% 25,6% 1,4%
2021. IV. 43,2% 34,4% 20,9% 1,5%
2022. 1. 42,9% 34,2% 21,5% 1,5%
2022. 11. 43,4% 33,5% 21,6% 1,5%
2022. 111. 42,7% 33,9% 22,0% 1.4%
2022. IV. 44,2% 34,5% 20,0% 1.4%
2023. 1. 40,7% 37,3% 20,5% 1,5%
2023. 1I. 43,4% 36,7% 18,7% 1.3%
2023. 11l 48,4% 29,5% 20,3% 1,8%
2023. IV. 48,1% 29,2% 21,0% 1,7%
2024. 1. 47,1% 29,9% 21,4% 1,7%
2024. 11. 47,3% 29,0% 22,0% 1,8%
2024. 111. 47,6% 28,3% 22,4% 1,7%
2024. IV. 48,5% 27,3% 22,5% 1.7%
2025. 1. 47,4% 26,8% 24,1% 1,7%
2025. 11. 48,0% 26,0% 24,5% 1,6%

27. téblazat: Internetet forgalmazé eléfizetések adatforgalma alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa a mobiltelefonos és
nagyképernyés mobilinternet-piacon (ugras a 27. dbrara)

idészak pic 3G 4G 5G

2021. 111 12,8% 6,1% 75.2% 5,9%
2021. IV. 14,0% 4,0% 74,5% 7,6%
2022. 1. 10,2% 3.7% 77,0% 9,1%
2022. 11. 8,3% 3,3% 75,0% 13,4%
2022. 111. 7,3% 2,9% 73,0% 16,8%
2022. IV. 7,0% 2,7% 70,3% 20,0%
2023. 1. 6,8% 2,5% 67,4% 23,2%
2023. 11. 6,4% 2,3% 65,3% 25,9%
2023. 11l 6,2% 2,1% 62,7% 29,0%
2023. IV. 6,1% 2,0% 60,5% 31,4%
2024. 1. 5.8% 1,9% 58,3% 33,9%
2024. 11. 5,6% 1.8% 56,1% 36,5%
2024. Il 5,6% 1,7% 54,5% 38,2%
2024. 1V. 5.3% 1,6% 51,6% 41,4%
2025. 1. 4,5% 1.3% 46,7% 47,5%
2025. 11. 4,0% 1.1% 43,5% 51,5%

28. tablazat: Mobilinternetre csatlakozott mobiltelefonok és tablagépek legmagasabb adathal6zat-képessége (ugras a 28.
abréra)
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kiilfoldon internetet kiilfoldon internetet

kiilfoldon hanghivast

kilfoldon hanghivast

deszal | indis elfizetések | gqoctioimama | ndtOclofzstesel | g0 Bl
(ezer darab) (%)
2021. 111. 1442 1392 15,1% 17,1%
2021. IV. 822 825 8,6% 10,3%
2022. 1. 1034 834 10,8% 10,7%
2022. 11. 1334 1571 13,9% 19,7%
2022. 111. 1825 2132 19,0% 26,4%
2022. IV. 1242 1534 13,0% 18,9%
2023. 1. 1226 1487 12,9% 18,4%
2023. 1I. 1534 1848 16,1% 22,5%
2023. 11I. 2107 2468 22,0% 29,8%
2023. IV. 1451 1840 15,2% 22,3%
2024. 1. 1359 1731 14,3% 20,8%
2024. 11. 1613 2032 17,0% 24,1%
2024. 111. 2201 2667 23,1% 31,2%
2024. IV. 1490 1990 157% 23,3%
2025. 1. 1315 1730 13,9% 20,3%
2025. 11. 1677 2183 17,7% 25,3%

29. tablazat: Kulfoldon hanghivast inditd, internetet forgalmazé eléfizetések szama és aranya (az 6sszes hanghivast indito, illetve
internetet forgalmazdkhoz képest) (M2M nélkil) (ugras a 29. abrara)
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kulfoldon forgalmazott mobilinternet

kilfoldon inditott hivasforgalom aranya

aranya
2021. 11I. 3,1% 3.2%
2021. IV. 2,4% 2,4%
2022. I. 2,7% 2,3%
2022. 11. 2,8% 2,9%
2022. 111. 3,1% 3,5%
2022. IV. 2,8% 2,5%
2023. 1. 2,9% 2,8%
2023. 1I. 3,0% 3,0%
2023. 11I. 3,4% 4,3%
2023. IV. 2,9% 3.1%
2024. 1. 2,9% 3.3%
2024. 11. 3,0% 3,5%
2024. 111. 3,4% 4,7%
2024. IV. 2,9% 3.3%
2025. 1. 2,8% 3.3%
2025. 1I. 3,0% 3.7%

30. tablazat: Kulfoldon inditott hanghivas- és internetforgalom aranya (az 6sszes hanghivas- és internetforgalomhoz képest)

(M2M nélkul) (ugras a 30. abréra)

M2M fajlagos M2M fajlagos SMS-
id6szak M2M-el6fizetések szama adatforgalom forgalom

(ezer darab) (GB/el6fizetés/hé) (db/el6fizetés/ho)
2021. Il 1182 0,17 1,7
2021. IV. 1219 0,17 1,6
2022. 1. 1256 0,20 13
2022. 11. 1334 0,20 1,5
2022. IIl. 1368 0,20 14
2022. IV. 1364 0,22 1,5
2023. 1. 1416 0,24 1,6
2023.1I. 1512 0,24 1,5
2023. Il 1660 0,22 14
2023. IV. 1789 0,23 13
2024. 1. 2098 0,20 1,1
2024. 11. 2038 0,23 2,0
2024. IIl. 2121 0,23 2,5
2024. IV. 2407 0,19 2,0
2025. 1. 2487 0,20 2,0
2025. 11. 2574 0,22 2,0

31. téblazat: Internetet vagy SMS-t forgalmazé M2M-eléfizetések szama és fajlagos forgalma (ugras a 31. abrara)
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tobb mint 10
1 MB/hé 2-10 MB/hé MB/hé

legfeljebb 100 ‘ 101 kB/h6 -

kB/ho
2024. 111. 9% 40% 36% 15%
2024. 1V. 8% 36% 43% 13%
2025. 1. 8% 40% 43% 9%
2025. 11. 7% 39% 44% 9%

31b. tdblazat: Internetet forgalmazé M2M mobilinternet el6fizetések aranya adatforgalmi besorolas szerint (ugras a 31b. abrara)

id6észak Magyar Telekom egyéb szolgaltatok
2021. 111. 26,0% 35,0% 39,0% 0,1%
2021. IV. 26,5% 35,6% 37,8% 0,0%
2022. 1. 25,8% 36,2% 37,9% 0,0%
2022. 11. 271% 36,4% 36,5% 0,0%
2022. 111. 28,4% 37,2% 34,3% 0,0%
2022. IV. 28,6% 37,1% 34,2% 0,0%
2023. 1. 27,8% 39,5% 32,7% 0,1%
2023. 11 30,7% 38,1% 31,1% 0,1%
2023. 11I. 34,8% 36,6% 28,5% 0,1%
2023. IV. 34,6% 34,0% 31,3% 0,1%
2024. 1. 40,1% 29,5% 30,3% 0,0%
2024. 11. 45,0% 31.2% 23,8% 0,0%
2024. 111. 46,1% 30,8% 23,1% 0,0%
2024. IV. 42,3% 27,0% 30,7% 0,0%
2025. 1. 43,0% 26,5% 30,4% 0,0%
2025. 11. 43,1% 26,1% 30,8% 0,0%

32. téblazat: Internetet vagy SMS-t forgalmazé eléfizetések szama alapjan szamitott piaci részesedések alakulasa az M2M-piacon

(ugrés a 32. abrara)
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