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II.szakasz: Tárgy

II.2.1) A közbeszerzés mennyisége

II.2) A beszerzés mennyisége

Távközlési szolgáltatók előfizetői közti különbség

II.1.1) A közbeszerzés tárgya

II.1) Meghatározás

II. szakasz: Tárgy

I. szakasz: Ajánlatkérő

Lebonyolító szerv(ek) adatai

A felhasználói oldal címe: (URL)

Az ajánlatkérő általános címe: (URL)

Internetcím(ek)

+36 14577303Fax:Telefon:E-mail:

Dr.Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

Nemzeti azonosítószámHivatalos név:

I.1) Név és címek (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt)

I. szakasz: Ajánlatkérő

Nemzeti Média- és Hírközlési HatóságAjánlatkérő 
neve:

Távközlési szolgáltatók előfizetői közti különbségKözbeszerzés 
tárgya:

Uniós, Keretmegállapodás alapján verseny újranyitás - 
EKR000637152025

ELJÁRÁS AZONOSÍTÓ ADATAI

E50 - Bírálati szakasz

Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság 15775883241

Ostrom Utca 23-25

Budapest HU110 1015

Horváth Júlia

horvath.julia@nmhh.hu +36 302058064

http://nmhh.hu/
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IV. szakasz: Eljárás

IV.2.4) Elektronikustól eltérő kommunikációs eszközök alkalmazásának indoka:

IV.2.3) Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás megküldésének, illetőleg a 
Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja:

A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben:

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban:

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel

IV.2) Adminisztratív információk

IV.1.4) Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.2) Az eljárás fajtája

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra:

IV.1) Meghatározás

IV. szakasz: Eljárás

A kutatás célja és főbb témái
A kutatás célja feltárni, hogy a nagy távközlési cégek (Telekom, Yettel, Vodafone) előfizetői között milyen eltérések figyelhetők meg. 
Egyrészt kíváncsiak vagyunk az előfizetői bázisokra, azok szocio-demográfiai sajátosságaira, másrészt az egyes cégek előfizetői között 
felfedezhető telefonálási, adathasználati, internetezési szokásokra. Az általános, átfogó kutatás mellett a kérdőív kitér többek közt az 
Apple termékek elterjedtségére, a flották tagságára, a munkahelyi/üzleti csomagra előfizetők felderítésére, a párhuzamosan több 
céggel szerződésben állókra, a cégek által aláíratott, felhasználók adatait marketing célú felhasználását engedélyező szerződésekre, 
valamint a nem saját néven szereplő szerződések felderítésére (pl.: családi csomagok, gyermekek, idősek esetében).

Módszertan
•        CATI módszer,
•        1500 fős,
•        Csak 18 év felettiek,
•        Reprezentatív
o        nemre (2 db; nő, ffi),
o        településtípusra (4 db; falu, város, megyei jogú város, Bp.),
o        korcsoportokra (6db; 18-29, 30-39, 40-49, 50-59, 60-65, 65+),
o        iskolai végzettségre (4db; alap, szakközép, gimnázium, felső),
o        háztartáméretre, rétegezve háztartásszerkezetre (1, 2, 3, 3+, ezen belül: egyedülálló, gyermekét egyedül nevelő, párkapcsolat 
és gyermeket nevel, párkapcsolat és nem nevel gyereket, özvegy, stb.) 
o        a kérdőív hossza 30 perc

Eredménytételek
•        válaszadó szintű (respondent level) tisztított, formázott, labelezett, missingelt, súlyozott .sav és .txt formatumú adatbázis 
kvantitatív survey adatfelvételhez kapcsolódóan;
•        rövid tanulmány. word és .pdf formátumban (10-15 oldal);
•        részletes tanulmány. word és .pdf formátumban (minimum 40 oldal); 
•        kérdőív kvantitatív kutatáshoz (3-30 oldal) .doc formátumban; 
•        mintavételi terv survey kutatáshoz (1-10 oldal) doc. formátumban;

Műszaki leírás tartalmazza a részletes mennyiségi meghatározást.

II. Rész XVI. fejezet

Uniós Keretmegállapodás alapján verseny újranyitás



EKR000637152025

V. szakasz: Az eljárás eredménye

Ellenszolgáltatás összege: nettó 9.690.000,- Ft 

Ajánlattevő ajánlata maradéktalanul megfelel az ajánlattételi felhívásban és a Kbt.-ben foglalt érvényességi és alkalmassági 
feltételeknek. Az eljárásban a nevezett ajánlattevő nyújtotta be a legalacsonyabb árat tartalmazó érvényes ajánlatot.

25792645243M-METER Kutató és Elemző Korlátolt Felelősségű Társaság, Magyarország 1096 Budapest, 
Thaly Kálmán Utca 39

Ajánlattevő neve, címe, adószáma, az ellenszolgáltatás összege és ajánlata kiválasztásának indokai:

V.2.7) A nyertes ajánlattevő

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Figyelmen kívül hagyott ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és minősítésük indoka:

V.2.6) A Kbt. 69. § (5) bekezdése alapján figyelmen kívül hagyott ajánlat(ok)

V.2.5) Az ajánlatok értékelése során módszernek (módszereknek) az ismertetése, amellyel az ajánlatkérő megadta az 
ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során a ponthatárok közötti pontszámot:

V.2.4) Az ajánlatok értékelése során adható pontszám alsó és felső határa:

Ajánlattevő nyújtotta be a legalacsonyabb árat tartalmazó érvényes ajánlatot.Szöveges értékelés:

M-METER Kutató és Elemző Korlátolt Felelősségű Társaság

A súlyszámmal szorzott értékelési pontszámok 
ajánlattevőnként:

Az ajánlattevő neve:

V.2.3) Az ajánlatok értékelése

Ajánlattevő ajánlata maradéktalanul megfelel az ajánlattételi felhívásban és a Kbt.-ben foglalt érvényességi és alkalmassági 
feltételeknek.

Ajánlati ár: nettó 9.690.000,- Ft 

25792645243M-METER Kutató és Elemző Korlátolt Felelősségű Társaság, Magyarország 1096 Budapest, Thaly 
Kálmán Utca 39

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Ajánlattevők neve, címe és adószáma, alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):

V.2.2) Az érvényes ajánlatot tevők

3A beérkezett ajánlatok száma:

V.2.1) Ajánlatokra vonatkozó információk

V.2 Az eljárás eredménye

Az eljárás eredményes volt:

1A szerződés száma:

V. szakasz: Az eljárás eredménye

Közbeszerzési dokumentumok elektronikustól eltérő módon történő rendelkezésre bocsátásának indoka:

Igen
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VI.szakasz: Kiegészítő információk

VI.1.4) Az összegezés módosításának indoka:

VI.1.3) Az összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.2) Az összegezés elkészítésének időpontja:

Moratóriummal kapcsolatos további információk:

Lejárata:Kezdete:

VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama

VI.1) További információk

VI. szakasz: Kiegészítő információk

V.2.13) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett intézkedések ismertetése:

Érvénytelenség indoka:

Érvénytelenítés jogcíme:

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és az érvénytelenség indoka:

V.2.12) Az érvénytelen ajánlatot tevők

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, amely(ek) igazolása érdekében az 
ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes ajánlattevő ajánlatában:

V.2.11) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek

V.2.9) Alvállalkozó(k) igénybe vétele:

V.2.8) A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő neve, címe, adószáma, az ellenszolgáltatás összege és 
ajánlata kiválasztásának indokai:

Kantar Hoffmann Kft. (Adószám:23045765241;HÉA Európai Uniós Adószám:HU23045765;Ország:Magyarország;Irányítószám:
1052;Város:Budapest;Utca és házszám:Vitkovics Mihály Utca 9;Alkalmassági követelmény:Eljárást megindító felhívás III.1.3) 
M2.2) a) pont szerinti kvantitatív kutatási szakember)

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmény(ek) megjelölése, amely(ek) igazolása érdekében az 
ajánlattevő ezen szervezet(ek)re (is) támaszkodik a nyertes ajánlattevő ajánlatában:

V.2.11) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek

V.2.10) Alvállalkozó(k) megnevezése, adószáma:

Ajánlattevő ajánlatában a közbeszerzésnek az(ok) a része(i), amely(ek)nek teljesítéséhez az ajánlattevő alvállalkozót kíván 
igénybe venni:

IgenV.2.9) Alvállalkozó(k) igénybe vétele:

Eljárást megindító felhívás III.1.3) M2.2) a) pont szerinti kvantitatív kutatási szakember

Kantar Hoffmann Kft. (Adószám:23045765241;HÉA Európai Uniós Adószám:HU23045765;Ország:Magyarország;Irányítószám:
1052;Város:Budapest;Utca és házszám:Vitkovics Mihály Utca 9)

2025.05.30

2025.05.30



EKR000637152025

A Reacty Digital Kft. és a Bellresearch Kutató, Elemző és Tanácsadó Kft., mint közös ajánlattevők, az M-METER Kutató és Elemző Kft. 
ajánlattevő ajánlatának érvényessége a Kbt. 105. § (6) bekezdésére figyelemmel nem kerül megállapításra.

VI.1.10) További információk:

VI.1.9) A javított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.8) Az összegezés javításának időpontja:

VI.1.7) Az összegezés javításának indoka:

VI.1.6) A módosított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.5) Az összegezés módosításának időpontja:
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