E] ELJARAS AZONOSITO ADATAI

Uniés, Nyilt eljaras - EKR001394742025

E50 - Biralati szakasz

E-mail és tartalomsziro licencek meghosszabbitasa

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

I. szakasz: Ajanlatkéro

I. szakasz: Ajanlatkéro
I.1) Név és cimek (jelolje meg az eljarasért felelos osszes ajanlatkeérot)

Hivatalos név: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

15775883241

Nemzeti azonositészam A szervezet szervezeti egységének neve

Ostrom Utca 23-25

Postai cim:

Varos: Eucapest NUTS-kéd: HUI10  postai irdnyitészam: 1019 Orszag: ~ Magyarorszag
Kapcsolattarté személy: Dr. Horvath Julia

E-mail: horvath.julia@nmhh.hu Telefon: +36 302058064 Fax: +36 14577303
Internetcim(ek)

Az ajénlatkérd éltalanos cime: (URL) http://nmhh.hu/

A felhasznaléi oldal cime: (URL)

Az ajanlatkéré tipusa Hatosagok csoportja

Az ajanlatkéré szerv tevékenysége Altalanos kozszolgaltatasok
Ezen szervezet szerepkorei:

Szervezet szerepe Ajanlatkero

Tovabbi informacio a kovetkezd cimen szerezhetd be, Az

Szervezet alszerepe B B .
ajanlat benyujtandé

Lebonyolito szerv(ek) adatai

I1.1) A beszerzés mennyisége

I1. szakasz: Targy

I1.1) Meghatarozas
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I1.1.1) A kozbeszerzés targya

E-mail és tartalomsziiré licencek meghosszabbitésa
I1.1.2) A beszerzés mennyisége

11.1.2.1) A kozbeszerzés mennyisége

Ajanlatkér6 email- és web tartalomsziirését Forcepoint rendszerrel végzi, melynek licenceit és gyartoéi tamogatasat, a jogfolytonossag
biztositasaval, 2025. 09. 26-tdl kezdddéen 2027.09.25-ig (tovabbiakban: megujitési idészak) meg kivanja djitani.

A megajanlott licencnek 1100 felhasznéléra kell biztositania a miikodést az Ajanlatkéré meglévé Forcepoint infrastrukturajaban,
ideértve a Forcepoint Triton Ap-Web, Forcepoint Triton Ap-EMAIL, Advanced Malware Detection (Engine és Manager Software)
rendszereket.

Részletes informacidk a jelen felhivas 11.2.4) (BT-24 mezd) pontjaban, illetve a kozbeszerzési dokumentumokban (miiszaki leirés,
szerzGdéstervezet).

I1.2) Meghatarozas

I1.2) Meghatarozas, adminisztrativ informaciok

I1.2.1) Elnevezés: E-mail és tartalomsziiré licencek meghosszabbitasa

11.2.3) A teljesités helye:

A teljesités helyére vonatkozo egyéb korlatozasok

Orszag: Magyarorszag NUTS-kéd: HU110 Budapest
Irdnyitészam: Ll Telepiilés: Budapest
Kozterilet neve: Visegradi Kozteriilet jellege: utca

106.

Héazszam: Helyrajzi szam:

Tovabbi informéaciok

11.2.4) Kozbeszerzés leirasa:

Gyértoi licenc és support szolgéltatds mennyisége:

1100db Forcepoint Triton AP-WEB onprem

1db Support Essential for WBSA

1100db Forcepoint Triton AP-EMAIL onprem

1db Support Essential for EMSA

1db Forcepoint Advanced Malware Detection & Protection - On-Premises - Manager Software Subscription
1db Support-Essential for AMDPOPSWM

1db Forcepoint Advanced Malware Detection & Protection - On-Premises - Engine Software Subscription
1db Support Essential for AMDPOPSWE

Szallitéi tdAmogatasi szolgdltatds mennyisége:
-Sz4llit6i tAmogatas 24 hénap
-Munkalap alapu szolgaltatdsok 96 éra

Alkotéelemek

1. Forcepoint Triton AP-WEB onprem: Forcepoint Triton AP-WEB kévetése megujitdsi id6szakra vonatkozdlag. Az AP-WEB valés
ideji webforgalom vizsgélatot és szlirést végez, megakadalyozza a rosszindulatd, vagy szilirni kivant weboldalak meglatogatéasat.
Statisztikakat biztosit a latogatott weboldalakrdl és a forgalom mennyiségérol.

2. Support Essential for WBSA: Forcepoint Web Security szoftverhez tartozé gyartéi tAmogatas biztositdsa. A tamogatés
birtokdban az iigyfél Gj hibajegyeket nyithat, az eléfizetés idején hozzaférhet az 0j szoftver verzidkhoz és frissitésekhez, illetve a
gyartéi dokumentaciokhoz. A supporttal kapcsolatos részletes leiras a kovetkez6 linken olvashaté. https://www.forcepoint.com/support
/forcepoint-technical-support - Essential support

3. Forcepoint Triton AP-EMAIL onprem: Forcepoint Triton AP-EMAIL kévetése megujitasi idészakra vonatkozélag. Az AP-EMAIL
valésidejl elektronikus levélforgalom vizsgélatot és szirést végez, megakadalyozza a kéretlen vagy rosszindulati emailek bejutasat.
Felhasznal¢ altal is hasznéalhato6 kezeldfeliiletet biztosit az esetleges tévesen kiszlirt emailek kezelésére. Az Email DLP Module
sziikséges az Email Security miikédéséhez.

4. Support Essential for EMSA: Forcepoint Email Security szoftverhez tartozé gyartéi tdmogatas biztositdsa. A tamogatéas
birtokdban az iigyfél Gj hibajegyeket nyithat, az eléfizetés idején hozzaférhet az 0j szoftver verzidkhoz és frissitésekhez, illetve a
gyartéi dokumentaciokhoz. A supporttal kapcsolatos részletes leiras a kovetkez6 linken olvashaté. https://www.forcepoint.com/support

EKR001394742025



/forcepoint-technical-support - Essential support

5. Forcepoint Advanced Malware Detection & Protection - On-Premises - Manager Software Subscription: Forcepoint Advanced
Malware Detection -On-Premises- Manager szoftver kovetése megujitasi id6szakra vonatkozdlag. A Manager feladata az elemzendd
objektumok 6sszegytjtése, az Engine(-ek) vezérlése és az elemzendd objektumok Engine(-ek) k6zotti szétosztdsa, majd az elemzési
eredmények Osszegyljtése és korrelacidja, végiil az elemzés eredményének felhasznald szamdara értelmezheté mdédon vald
Osszedllitasa.

6. Forcepoint Advanced Malware Detection & Protection - On-Premises - Engine Software Subscription: Forcepoint Advanced
Malware Detection -On-Premises- Engine szoftver kovetése megujitasi idészakra vonatkozélag. Az Engine feladata a Manager &ltal
atadott kérdéses objektumok (pl. futtathato fajlok, dokumentumok) tényleges vizsgélata, részletes (tobbek k6zott sandbox alapu)
elemzése, majd az elemzési eredmények Manager részére torténé tovabbitasa.

7. Support-Essential for AMDPOPSWM: menedzsment modul szoftverhez és Forcepoint Advanced Malware Detection elemz6
modul szoftverhez tartozé gyartéi tdmogatés biztositdsa. A tdmogatés birtokdban az tigyfél 4j hibajegyeket nyithat, az eléfizetés idején
hozzéaférhet az 4j szoftver verzidkhoz és frissitésekhez, illetve a gyartéi dokumentéciokhoz.

8. Uzemeltetés - Karbantartés: havi illetve eseti alapt segitségnyujtas, hibaelharités, hibajegy kezelés, konzultacié, {igyféloldali
fejlesztési sziikségletek felmérése, rendszer frissitések helyszini- vagy tavoli munkavégzéssel.

Elvart reakci6éidé a Megrendel6 irdsos (email) vagy telefonon torténd jelzésétdl szamitva: a szolgéltatasi szintnek megfeleléen.

A rendszer szallitdjanak feladatai

a) Feltételek

A Szolgaltatoé a szolgaltatast sajat telephelyérol, az Ajanlatkérd altal biztositott tavoli elérésen keresztiil, vagy sziikség esetén az
Ajanlatkéré kozpontjébol, vagy megjelolt telephelyérdl tavoli elérésen, vagy személyes megjelenésen keresztiil biztositja.

b) Altalanydijas szolg.:

Hibajelentési lehetGségek

A Megrendel6 &ltal kijel6lt szakemberek a szolgéltatas altal biztositott rendelkezésre alldsi idén bellil kérhetnek segitséget a
szolgaltatas hatdlya alé tartoz6 rendszerkornyezettel kapcsolatban telefonon, valamint e-mailben. Szolgéltaté feladata hibabejelenté
szolgaltatds biztositdsa az év 365 napjan 5x9 6ras idétartamban.

Kritikus hibdk esetén telefonos megerdsités is szitkséges, a reakci6idé betarthatésaga érdekében.

Konzultacié

A Megrendeld &ltal kijelolt szakemberek a szolgdltatas altal biztositott rendelkezésre allasi idén belil kérhetnek éves szinten 48 6ra
konzultaciot a szolgaltatas hatélya alé tartozé rendszerkornyezettel kapcsolatban telefonon, valamint e-mailben. Szolgéltaté feladata a
konzultécids lehetGség biztositdsa az év 365 napjan 5x9 6ras idétartamban.

Hiba eszkalécié

Amennyiben a bejelentett hibat annak jellegébdl adéddan a Szolgaltaté szakemberei az el6zetes felmérések alapjan nem képesek sajat
hatdskorben megoldani, a Szolgéaltatd a probléméat egy munkanapon beliil eszkalélja a gyartd felé, melynek megtorténtérdl a
Megrendel6t tdjékoztatja.

Helyszini beavatkozas

Amennyiben a hiba vagy kérés tavoli munkavégzéssel nem kezelhetd, gy a Szolgdltaté szakemberei egyeztetett id6pontban,
megjelennek az Ajanlatkéré altal kijelolt telephelyen.

c) Munkalap elszamolésu szolg.:

A tdmogatasi szerz6dés keretében Megrendeld éves szinten 48 éra munkalap elszamolasu szolgéltatést igényel, melynek dija (a
szallité altal megadott mérnokdradij) felhasznélas fiiggvényében a havi altaldnydijon feliil havi elszamolés keretében keriil kifizetésre.
Csak a munkalappal igazolt tdmogatéas keril kifizetésre.

AK kotelezettséget vallal a teljes szerzédéses 6sszeg 70%-anak lehivaséra. Részletes kovetelményeket a Miszaki leiras és a
Szerzédéstervezet tartalmaz.

(az épitési beruhdzds, drubeszerzés vagy szolgaltatds jellege és mennyisége, illetve az igények és kévetelmények meghatdrozdsa)

11.2.5) Opcidkra vonatkozé informacio

Opcidk Nem

11.2.6) Eurdpai unios alapokra vonatkozo informaciok

A beszerzés eurdpai unids alapokbdl finanszirozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos Nem
Igen

I1.2.7. Annak feltiintetése, hogy az ajanlatkéré csak az értékelési sorrendben legkedvezébb
vagy a legkedvezo6bb és az azt kovet6 egy vagy tobb legkedvezobb ajanlattevo tekintetében
végezte-e el a biralatot

11.2.8) Elézetes piaci konzultaciora vonatkozé informaciok
Nem

El6zetes piaci konzultacio lefolytataséara sor keriilt

Az el6zetes piaci konzultacidk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:

IV. szakasz: Eljaras
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IV. szakasz: Eljaras
IV.1) Meghatarozas

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljaras keriilt alkalmazasra:
Maésodik Rész, XV. fejezet
1V.1.2) Az eljaras fajtaja Unios Nyilt eljaras

IV.1.3) Targyalasos eljaras vagy versenyparbeszéd esetén az eljaras alkalmazasat megalapoz6 korilmények ismertetése:

IV.1.4) Hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras esetén az eljaras alkalmazasat megalapozo6 koriulmények ismertetése:

IV.2) Adminisztrativ informaciok

IV.2.1) Az adott eljarasra vonatkozo kozzététel

A hirdetmény szdma a Hivatalos Lapban: 601100-2025

A hirdetmény szama a Kézbeszerzési Ertesitében: 2025/178

Eljaras EKR azonositéja: EKR001394742025
Keretmegallapodas azonosité szama:

Dinamikus Beszerzési Rendszer azonosit6 szama:

IV.2.2) Hirdetmény kozzététele nélkiil indulo eljaras esetén az eljarast megindité felhivas megkiildésének, illetdleg a
Kozbeszerzési Hatosag tajékoztatasanak napja:

1V.2.3) Elektronikustdl eltéré kommunikacios eszk6zok alkalmazasanak indoka:

V. szakasz: Az eljaras eredmeéenye

V. szakasz: Az eljaras eredménye

Az eljaras eredményes volt: Igen

V.2 Az eljaras eredménye
V.2.1) Az érvényes ajanlatot tevok
Ajanlattevék neve, cime és addszama, alkalmassaguk indokolédsa és ajanlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):
Ajanlattevé neve, székhelye Addszama
Valkyr Informatikai Kft., Magyarorszag 1027 Budapest, Kapas Utca 6-12. 14998603241
EKR001394742025/7606

Ajénlat technikai azonositdja:

Az érvényes ajanlattevék tekintetében alkalmassaguk indokolasa:

Ajéanlattevé ajanlata maradéktalanul megfelel az eljarast megindito felhivasban, k6zbeszerzési dokumentumokban és a Kbt.-ben
foglalt érvényességi és alkalmasségi feltételeknek.

Ertékelési kritériumok, az arra vonatkoz6 megajanlas adatai:

Legalacsonyabb ar.
Ajénlati 4r: nett6 112 293 300,- Ft.

V.2.2) Az ajanlatok értékelése

Az ajénlattevé neve: Elért 6sszpontszam: Rangsor:
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Valkyr Informatikai Kft. 100 1

Ajanlat technikai azonositéja: EKR001394742025/7606

Szoveges értékelés:

Ajanlattevo tette a legalacsonyabb ajanlati arat tartlamazoé ajanlatot, amely az eljarast megindité felhivas szerint az
értékelési szempont volt (Kbt. 76. § (2) a) pont).
Ajanlati ar: nettdé 112 293 300,- Ft.

Ertékelési kritériumok, az arra vonatkozé elért pontszamok:

V.2.3) Az ajanlatok értékelése soran adhaté pontszam alsé és fels6 hatara:

V.2.4) Az ajanlatok értékelése soran modszernek (modszereknek) az ismertetése, amellyel az ajanlatkéré megadta az
ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran a ponthatarok kozotti pontszamot:

V.2.5) Nem ellenérzott ajanlatok:
A nem ellen6rzott ajanlatot tevok neve, cime, adészama:
Ajanlattevé neve, székhelye Addszama

Streamnet Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag, Magyarorszag 26490171241
1138 Budapest, Véci Ut 182

Ajanlat technikai azonositéja: EKR001394742025/7566

A Kbt. 81. § (4) - (5) pontjara tekintettel az
ajanlat nem kerilt elbiralasra

Ellenérzés mellzésének indoka:

V.2.6) A nyertes ajanlattevo

Ajanlattevo neve, cime, adoszama és ajanlata kivalasztasanak indokai:
Valkyr Informatikai Kft., Magyarorszag 1027 Budapest, Kapas Utca 6-12. 14998603241

Ajanlat technikai azonositéja: EKR001394742025/7606

A nyertes ajénlat kivalasztdsédnak indokai:

Ajénlattevo tette a legalacsonyabb aru ajanlatot, amely az eljarast megindité felhivas szerint
az értékelési szempont volt.

Az ellenszolgéltatas 0sszege: 112 293 300,00 e
Annak feltintetése, hogy az ajanlattevé tobbvaltozatu ajanlatot tett-e: Nem
V.2.8) Alvallalkozé (k) igénybe vétele: Nem

V.2.10) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek

Az eréforrast nyujtod szervezet(ek), adészama és az alkalmassagi kovetelmények megjelolése, amelyek igazoldsa érdekében a
nyertes ajanlatot kovetd legkedvez6bb ajénlatot tevé ezen szervezetek eréforrasaira is tdmaszkodik:

V.2.7) A nyertes ajanlatot koveto legkedvezébb ajanlatot tevé neve, cime, adészama, az ellenszolgaltatas 6sszege és
ajanlata kivalasztasanak indokai:

Ajéanlat technikai azonositéja:

A nyertes ajanlatot kovet6 legkedvez6bb ajénlat kivalasztasdnak indokai:

Az ellenszolgéltatas 0sszege:
Annak feltintetése, hogy az ajanlattevé tobbvaltozatu ajanlatot tett-e:
V.2.8) Alvallalkozé(k) igénybe vétele:

V.2.10) Az alkalmassag igazolasaban részt vevo szervezetek
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Az eréforrast nyujtod szervezet(ek), adészama és az alkalmassagi kovetelmények megjelolése, amelyek igazolasa érdekében a
nyertes ajanlatot kovetd legkedvezdbb ajanlatot tevé ezen szervezetek erdéforrasaira is tdmaszkodik:

V.2.11) Az érvénytelen ajanlatot tevok
Az érvénytelen ajénlatot tevék neve, cime, addészama és az érvénytelenség indoka:

Ajénlattevé neve, székhelye Adészdma

Ajénlat technikai azonositdja:

Ervénytelenités jogcime:

Ervénytelenség indoka:

V.2.12) Az osszeférhetetlenségi helyzet elharitasa érdekében az ajanlattevo(k) altal tett intézkedések ismertetése:
Ajéanlattevé neve, székhelye Adészdma

V.3 Beérkezett ajanlatok

Felhivjuk a figyelmet, hogy az V.3) blokk V.3.1) pontja a ,Beérkezett ajanlatok blokk frissitése” gomb alkalmazédséaval, mig az V.3.2)
pontja az ,Adatok ujratoltése” gomb alkalmazaséval frissithet6. Abban az esetben, ha a frissités nem torténik meg, az EKR az
Osszegezés megkiildésekor, az ,Osszegezés megkiildése” gombra valé kattintdssal az V.2) blokk legutolsé mentett &llapota szerint,
abban az esetben is frissiti, amennyiben a felhasznéld ezt nem teszi meg az eljarasi cselekmény zarasa el6tt.

V.3.1) Osszes beérkezett ajanlat

Ajanlat adatok:

Ajanlat technikai azonositéja: EKR001394742025/7606

Igen 1

Az ajanlatot rangsorolték: Az ajanlat rangsora:

Ajanlat statusza a biralat és értékelés eredményeként: Ervényes - Nyertesként kivalasztott

Ajanlatot benyujto ajanlattevo (k)

Ajanlattevé (részvételre jelentkezd) szervezet / K6zos
ajanlattevik (részvételre jelentkezbk) képviseletében eljaro
szervezet

Gazdasagi szereplé mingsitése:

Hivatalos név: Valkyr Informatikai Kft.

Nemzeti azonositészam: 14998603241

Kapas Utca 6-12.

Postai cim:

Véros: Budapest NUTS-kéd: ~ HU110

Postai iranyitészam: 1027 Orszég: Magyarorszag

E-mail: valkyr@valkyr.hu Telefon: +36 16999090

www.valkyr.hu +36 16999091

Internetcim (URL): Fax:
Gazdasagi szereplé kkv mindsitésére vonatkozé adat: Igen
Ajanlat adatok:

EKR001394742025/7566

Ajanlat technikai azonositéja:

Nem

Az ajénlatot rangsoroltak: Az ajénlat rangsora:

Ajanlat statusza a biralat és értékelés eredményeként: Nem ellenérzott

Ajanlatot benyujto ajanlattevo (k)

Ajénlattevé (részvételre jelentkezd) szervezet / K6zos

Gazdasagi szereplé mindsitése: i X eve ’ ; ; o
ajénlattevlk (részvételre jelentkez6k) képviseletében eljaro
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szervezet

Streamnet Kereskedelmi és Szolgaltaté Zartkorien
Miikod6 Részvénytarsasag

Hivatalos név:

Nemzeti azonositdészam: 26490171241
Postai cim: Véci Ut 182
Véros: Budapest NUTS-kod: HU110
Postai iranyftészam: 1138 Orszag: Magyarorszag
E-mail: kinga.szegedi@streamnet.hu Telefon: +36 202805562
Internetcim (URL): Fax:
Igen

Gazdasagi szereplé kkv mindsitésére vonatkozé adat:

V.3.2) Ajanlatokra vonatkozé informaciok

Beérkezett részvételi jelentkezések szama: 0
A beérkezett ajanlatok szédma: 2
Elektronikus uton beérkezett ajanlatok szama: 2
Mikrovallalkozasoktél érkezett ajanlatok szama: 0
Kisvallalkozasoktdl érkezett ajanlatok szama: 1
Kozépvallalkozasoktol érkezett ajanlatok szédma: 1
Kkv-ktol érkezett ajanlatok szama (kkv-a 2003/361/EK bizottsagi 2
ajanlasban meghatarozottak szerint):
Az ajénlatkérd orszagatol eltéré EGT-orszagban bejegyzett 0
ajanlattevék ajanlatai:
Az EGT-n kivili orszagokban bejegyzett ajanlattevék ajanlatai: 0
Ellendrzott és érvénytelen ajanlatok szdma: 0
Ellendrzott és érvénytelen ajanlatok koziil az irredlisan alacsony ar 0
vagy koltség miatt érvénytelen ajanlatok szédma:
Nem ellen6rzott ajanlatok szama: 1
0

A nem ellen6rzott ajanlatok koziil azon ajanlatok szdma, amelyek
tekintetében az ajanlattevé nem tartotta fennt az ajanlati kotottségét
a birdlati hataridé meghosszabbitdsa miatt:

Vl.szakasz: Kiegészit6 informaciok

VI. szakasz: Kiegészito informacidok
VI.1) Tovabbi informaciok

VI.1.1) A szerzodéskotési moratorium idotartama

2025.11.14 2025.11.23

Kezdete: Lejarata:

Moratériummal kapcsolatos tovabbi informaciok:

VI.1.2) Az 6sszegezés megkiilldésének idépontja: 2025.11.13

VI.1.3) Az 6sszegezés modositasanak indoka:

VI.1.4) A moédositott 6sszegezés megkiildésének idépontja:
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VI.1.5) Az 6sszegezés javitasanak indoka:

VI.1.6) A javitott osszegezés megkiildésének idépontja:

VI.1.7) Tovabbi informaciok:
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